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Johdanto

Suomalainen tapa palvella asukkaita julkisessa hallinnossa on usein rakennettu ratkaisemaan
yhta asiaa kerrallaan, ja tapamme keskustella seuraa paljolti samaa logiikkaa. Meilld on vanhus-
tenhuoltoa ja keskustelua ikdantyneista seka maahanmuuttopolitiikkaa ja keskustelua moni-
kulttuurisuudesta. Seksuaali- ja sukupuolivahemmistdjen asemasta kaytavassa keskustelussa-
kin ikaantyvat ja vanhat ihmiset ovat olleet sivuroolissa, melkein nakymattomissa.

Todellisuus on kuitenkin moninainen, myos ikdantyvien ja vanhojen ihmisten kohdalla. Ihminen
voi olla ikdantynyt, mutta sen lisaksi han voi olla maahan muuttanut ja/tai kuulua johonkin kieli-
ja kulttuurivhemmistdon ja/tai sukupuoli- ja seksuaalivahemmistdon. Vahemmistdihin kuulu-
vien joukko kasvaa koko ajan. Siksi ikdantyneiden palveluista puhuttaessa tarvitaan nakokulmia,
joissa otetaan huomioon ikdantymisen moninaisuus. Nyt olisi palvelunjarjestajilla hyva hetki si-
sallyttaa ikdantyneiden moninaisuuskysymykset suunnitelmiinsa. Vahemmistoihin kuuluvien
ihmisten ikaantymisessa on erityispiirteita, jotka huomioimalla palveluita voidaan tuottaa laa-
dukkaammin ja yhdenvertaisuutta edistaen. Tasta hyotyvat kaikki palveluiden kayttajat.

Tama selvitys on toteutettu osana Vanhus- ja l@himmaispalvelun liitto VALLI ry:n Moni-ika-han-
ketta. Hanke on kolmivuotinen (2024-2026) ja sen rahoittaa Sosiaali- ja terveysjarjestdjen avus-
tuskeskus STEA. Moni-ikad-hankkeen tarkoituksena on edistaa ikdantyneiden yhdenvertaisuutta
jatehda ikdantyneet vahemmistot nakyvaksi. Hankkeessa tehdaan laajaa yhteistyota jarjesto-
jen, yritysten ja julkisen sektorin toimijoiden kanssa, jotka tydskentelevat vahemmistoihin kuulu-
vien ikdantyvien parissa.

Selvityksen tarkoituksena on vastata kysymykseen: ”Miten moninaisuus nakyy hyvinvointialuei-
den suunnitelmissa erityisesti ikaantyneista puhuttaessa?” Selvityksen ensimmaisessa luvussa
esitellaan lyhyesti selvityksen taustaa ja toisessa luvussa esitetdan tulokset tiiviind yhteenve-
tona. Kolmannessa luvussa voi tutustua tarkempiin tuloksiin siitd, miten moninaisuus esiintyy
eri hyvinvointialueiden suunnitelmissa.
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Tiivistelma

Tassa tiivistelmassa kuvataan lyhyesti selvityksen toteutustapa seka selvityksen keskeiset ha-
vainnot siita, miten ikddntyneiden moninaisuus nakyy hyvinvointialueiden suunnitelmissa.

Moninaisuuden huomioimista selvitettiin aluksi tarkemmin viiden hyvinvointialueen asiakir-
joista. Naiden alueiden viranhaltijoille esitettiin myos kysymyksia, jotka liittyivat ikdantyneiden
moninaisuuden huomioimiseen. Lisaksi tutustuttiin kaikkien Manner-Suomen hyvinvointialuei-
den saatavilla olleisiin suunnitelmiin ikdantyneen vaeston tukemiseksi. Nain saatiin laajempi
kuva siita, miten ikaantyneiden moninaisuus huomioidaan hyvinvointialueilla.

Selvityksen paahavainto on, etta ikdantyneiden moninaisuuden huomioimisessa on merkittavaa
vaihtelua hyvinvointialueiden valilla. Osalla alueista moninaisuus huomioidaan asiakirjatasolla,
mutta vain joillakin alueilla asiakirjoissa hakyy kadytannon linjauksia. Joillakin alueilla tarkastel-
luista asiakirjoista ei loydy lainkaan kirjauksia, jotka liittyvat ikaantyneiden moninaisuuteen tai
vahemmistoihin kuuluviin ikdantyneisiin. lkdantyneiden hyvinvointisuunnitelma on julkaistu
seitsemallatoista hyvinvointialueella ja ikdantyvat vahemmistdt huomioidaan jollain tavalla
niista seitsemassa. Useimmiten mainitaan kieli- ja/tai kulttuurivahemmistot. Seksuaali- ja/tai
sukupuolivahemmistot mainitaan harvemmin.

Aiheen kasittelyn laajuudessa on myos merkittavaa vaihtelua. Moninaisuuteen liittyvia kasitteita
kuten yhdenvertaisuus, osallisuus ja yksilollisyys esiintyy hyvinvointialueiden asiakirjoissa
usein. Selvityksessa ei etsitty syita suurelle vaihtelulle. Tilastollisena havaintona voidaan todeta,
etta alueilla, joissa maahan muuttaneita ikaantyneita on paljon, myos ikaantyneiden moninai-
suutta on huomioitu enemman. Kuitenkin vaihtelua esiintyy myds niiden alueiden valilla, joissa
vaestorakenne on keskenaan samantyyppinen. Seksuaalivahemmistoja ja erityisesti sukupuoli-
vahemmistdja koskevia merkintdja on asiakirjoissa vahemman kuin kielivdhemmistdja tai maa-
han muuttaneita koskevia. On kuitenkin huomattava, etta seksuaali- ja sukupuolivAahemmistdi-
hin kuuluvia ikdantyneita asuu kaikilla hyvinvointialueilla, vaikka heidan lukumaaraansa ei voida
tilastoista todeta.
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1 Selvityksen taustaa

Moninaisuus on laaja-alaista myos ikaantyneiden keskuudessa

Ikdantyneiden ihmisten moninaisuutta voi tarkastella useista nakokulmista. Moninaisuutta on
kaikissa eri ikdisissa ihmisissa, eika yksilda tule maaritelld yhden ominaisuuden, kuten esimer-
kiksi kielen tai kulttuurisen taustan perusteella. Ihmisoikeuskeskus katsoo, etta perus- ja ihmis-
oikeusnakokulmasta ikdihminen on itse oikeuksiensa haltija, ei pelkdstdan toimintojen kohde.
Ikdantyneita ei pida nahda yhtenaisena ryhmana, vaan jokainen heista on taustaltaan, elamanti-
lanteeltaan ja ominaisuuksiltaan omanlaisensa.

Vaestotasolla vihemmistoryhmien aseman tarkastelu on kuitenkin tarkeaa esimerkiksi palvelui-
den yhdenvertaisen suunnittelun ja toteutuksen nakokulmasta. Vahemmistoryhmiin kuuluvilla
ikdantyneilld on ikaan liittyvien haasteiden liséksi voitettavanaan vahemmistdéasemaan liittyvia
tekijoita, jotka vaikeuttavat palveluiden kayttoa. Tallaisia tekijoita voivat olla esimerkiksi kieli-
taito, yhteiskuntataidot, luku- ja kirjoitustaito, varhaisemmat ikdantymisen tuomat muutokset,
syrjintakokemukset seka puutteellinen ravitsemus ja terveydenhuolto eldmanhistorian varrella.

Palveluiden saavutettavuuden kannalta yksi keskeinen tekija on, miten palveluissa kaytetty kieli
ja asiakkaiden kayttamat kielet kohtaavat. Yli 65-vuotiaiden kielivahemmistoihin kuuluvien
maara on kasvanut voimakkaasti (kuva 1) ja tama nakyy kaikissa kymmeneksi suurimmassa ryh-
massa (kuva 2). Kasvu jatkuu todennakoisesti nopeasti, koska muuta kuin suomea, ruotsia tai
saamea puhuvia 55-65-vuotiaita on yli kaksinkertaisesti verrattuna yli 65-vuotiaisiin (kuva 3).

Yli 65-vuotiaiden keskuudessa kaksi suurinta kielivahemmistda ovat venajan- ja vironkieliset, ku-
ten kaikenikaisessa vaestossakin. Seuraavaksi suurimpien kieliryhmien jarjestykseen vaikuttaa
se, etta valtavaeston ja kielivahemmistdjen ikarakenteet ovat erilaisia — moniin kielivahemmis-
toihin kuuluu huomattavasti enemman nuorempia ikaluokkia ja valtavaesto on iakkaampaa. Esi-
merkiksi kaikenikaisten keskuudessa arabia on kolmanneksi ja somali kuudenneksi suurin kieli-
ryhma (Tilastokeskus 2025). Yli 65-vuotiaiden keskuudessa arabia on kuitenkin vasta kuuden-
nella ja somali kymmenennella sijalla ja naiden edelle nousee saksa, joka ei ylla kaikenikaisissa
kymmenen karkeen (kuva 4). Kielivahemmistoihin kuuluvien maarat vaihtelevat huomattavasti
eri puolilla Suomea (kuva 5). Tarkemmat luvut on esitetty liitteissa 1 ja 2.

Saamelaisia ja romaneita on ikdantyneiden joukossa molempia joitakin tuhansia, mutta tarkkaa
maaraé ei tiedetd, koska Suomessa ei tilastoida vaestda kulttuurisen taustan perusteella. Aidin-
kielenaan saamen kielia puhuu noin 500 yli 65-vuotiasta.

Palveluiden saavutettavuuteen voivat maahan muuttaneilla ikdantyvilla ihmisilla vaikuttaa kieli-
taidon lisaksi myos puutteet yhteiskunnan rakenteiden tuntemuksessa, digitaidoissa tai jopa
luku- ja kirjoitustaidossa. Samoja haasteita voi olla myo6s kansallisiin vahemmistdihin kuuluvilla,
kuten romaneilla ja saamelaisilla.

Merkittavia esteitd palveluiden kaytolle ovat myos henkilon elamanhistoriaan liittyvat syrjinnan
kokemukset. Esimerkiksi nyt vanhuspalveluiden kayttdidssa olevat seksuaali- ja sukupuoliva-
hemmistdihin kuuluvat henkilot ovat olleet aiemmin lain silmissa rikollisia ja myohemmin sai-
raita. Homoseksuaalisuus poistettiin rikoslaista vuonna 1971, kehotuskielto ja korkeammat suo-
jaikarajat vasta vuonna 1999. Sairausluokituksesta homoseksuaalisuus poistettiin vuonna 1981
ja transseksuaalisuus vasta vuonna 2011. (Seta ry.)


https://www.ihmisoikeuskeskus.fi/vanhusten-oikeudet/
https://stat.fi/julkaisu/cm1jg8tr20lco07vwvoif9s6i
https://seta.fi/ihmisoikeudet/sateenkaarihistoria-suomessa/
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Suuri osa suomalaisista sateenkaarisenioreista on jattanyt kayttamatta sote-palveluita syrjinnan
pelon takia. Vanhustyon Keskusliiton selvityksen mukaan viidennes vastaajista (21 %) jattaa so-
siaali- ja terveyspalveluita kayttdmatta epaasiallisen kohtelun tai syrjinnan pelon vuoksi vahin-
taan joskus (Kehalinna ym. 2025).

Seksuaali- ja sukupuolivahemmistoihin kuuluu eri arvioiden mukaan 4-10 prosenttia vaestosta.
Suomessa oli vuoden 2024 lopussa 1 328 817 yli 65-vuotiasta, joista seksuaali- tai sukupuoliva-
hemmistdon kuuluvia oli arvioiden alarajan mukaan laskettuna noin 53 000.


https://vtkl.fi/selvitys-pohjoispohjanmaalaisten-sateenkaarisenioreiden-kokemuksista-ja-hyvinvointiin-vaikuttavista-tekijoista
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Yli 65-vuotiaiden kielivahemmistoihin kuuluvien maara
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Kuva 1. Yli 65-vuotiaiden muuta kuin suomea, ruotsia tai saamea aidinkielenaan puhuvien, Manner-Suo-
messa asuvien ihmisten maarien kehitys vuosina 2009-2024. Tiedot: Tilastokeskus. Tarkemmat tiedot liit-
teessa 1.

Yli 65-vuotiaiden kielivahemmistoihin kuuluvien
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Kuva 2. Yli 65-vuotiaiden muuta kuin suomea, ruotsia tai saamena aidinkielendan puhuvien, Manner-Suo-

messa asuvien maarat kieliryhmittain vuosina 2009-2024. Kuvassa esitetdan tiedot kymmenesta yli 65-
vuotiaiden keskuudessa suurimmasta kieliryhmasta. Tiedot: Tilastokeskus. Tarkemmat tiedot liitteessa 1.
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Yli 55-vuotiaiden kielivahemmistoihin kuuluvien
maara ikaryhmittain
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Kuva 3. Yli 55-vuotiaiden muuta kuin suomea, ruotsia tai saamena aidinkielenaan puhuvien maarat ikaryh-
mittdin Manner-Suomessa 31.12.2024. Tiedot: Tilastokeskus. Tarkemmat tiedot liitteessa 1.

Yli 65-vuotiaiden kielivahemmistoihin kuuluvien
maara kieli- ja ikaryhmittain
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Kuva 4. Yli 65-vuotiaiden muuta kuin suomea, ruotsia tai saamena aidinkielendan puhuvien maarat ika- ja
kieliryhmittdin Manner-Suomessa 31.12.2024. Kuvassa esitetdan tiedot kymmenesta yli 65-vuotiaiden
keskuudessa suurimmasta kieliryhmasta. Tiedot: Tilastokeskus. Tarkemmat tiedot liitteessa 1.
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Kuva 5. Yli 65-vuotiaiden muuta kuin suomea, ruotsia tai saamea aidinkielendan puhuvien maarat maa-

kunnittain Manner-Suomessa. Tiedot: Tilastokeskus. Tarkemmat tiedot yli 55-vuotiaista ikaryhmittain liit-
teessa 1.
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Hyvinvointialueiden suunnitelmia ohjaavat valtioneuvosto ja alueelliset
ominaispiirteet

Suomessa toimeenpantiin laaja sosiaali- ja terveyspalvelujarjestelman reformi, kun sosiaali- ja
terveyspalvelujen jarjestamisvastuu siirrettiin kunnilta vuoden 2023 tammikuussa aloittaneille
hyvinvointialueille. Manner-Suomessa on talla hetkella 21 hyvinvointialuetta, joiden lisdksi Hel-
singin kaupunki jarjestda palvelut alueellaan. Hyvinvointialueet ovat kesken&an erilaisia vaes-
tonsa ja kokonsa suhteen.

Hyvinvointialueet

e [tsehallinnollisia.

e Valtioneuvosto ohjaa toimintaa ja taloutta (mm. lait ja pe-
riaatepaatokset, joiden pohjalta hyvinvointialueet suun-
nittelevat toimintaansa).

e Strategisia valintoja tehddan myos alueiden ominaispiir-
teiden mukaisesti.

Sote-jarjestamislain (laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta 612/2021) mukaisesti hy-
vinvointialueiden tulee tuottaa alueellinen hyvinvointikertomus ja -suunnitelma, jossa selvite-
taan vaeston hyvinvointia koskevia tietoja, ja taman perusteella tulee tuottaa suunnitelma hei-
dan hyvinvointinsa edistdmiseksi. Alueiden ohjelmien ja suunnitelmien valilla on laajaakin vaih-
telua.

Erityisesti ikaantyneiden hyvinvointiin liittyvia, ikaantyneiden hyvinvointisuunnitelmissa mainit-
tuja toimintaa ohjaavia lakeja ja periaatepaatoksia on kuvattu liitteessa 5. Alueiden ikaantynei-
den hyvinvointisuunnitelmissa useimmin mainitut lait ja ohjausasiakirjat nakyvat liitteessa tah-
della merkittyna. Sosiaali- ja terveysministerion julkaisemien laatusuositusten ja kansallisen
ikdohjelman tavoitteet ja sisallot heijastuvat niihin hyvinvointialueiden suunnitelmiin, joissa ka-
sitellaan ikdantyneiden hyvinvoinnin edistamista.

Myos vanhuspalvelulaki ohjaa osaltaan suunnittelua, silld sen mukaan suunnittelussa on paino-
tettava toimenpiteita, jotka edistavat kotona asumista ja kuntoutumista. Hyvinvointialueet seu-
raavat myos erilaisia indikaattoreita toimintansa suunnittelussa ja tarkastelussa. Esimerkiksi
alueiden valtionrahoituksen perusteena oleva hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen kerroin,
HYTE-kerroin, muodostuu erilaisten indikaattorien pohjalta. Ainoa erityisesti ikaantyneiden tilan-
netta huomioiva indikaattori on “Lonkkamurtumat 65 vuotta tayttéaneilld, % vastaavan ikaisesta
vaestosta”. HYTE-kerroin kannustaa toimiin muun muassa ikaantyvan vaeston toimintakyvyn
edistdmiseksi ja tapaturmien vahentamiseksi. Tasta nakdkulmasta on ymmarrettavaa, etta fyysi-
sen toimintakyvyn ja kotona asumisen edistamisen toimenpiteet korostuvat hyvinvointialueiden
suunnitelmissa.
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https://thl.fi/aiheet/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistamisen-johtaminen/hyvinvointijohtaminen/alueellinen-hyvinvointijohtaminen/hyte-kerroin-kannustin-hyvinvointialueille
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2 Selvitys tiiviisti

Selvityksen toteutus

Tassa selvityksessa tarkasteltavaksi valittuja vhemmistdja ovat kielivahemmistot (aidinkiele-
ndan muuta kuin suomea tai ruotsia puhuvat henkilét), romanit, saamelaiset seka seksuaali- ja
sukupuolivihemmistot.

Aluksi tarkasteltaviksi valittiin viisi hyvinvointialuetta, jotka ovat vaestorakenteeltaan ja kooltaan
erilaisia. Pirkanmaan hyvinvointialue valittiin mukaan Suomen suurimpana hyvinvointialueena,
Keski-Pohjanmaa pienimpana. Keski-Pohjanmaan erityispiirteena on myos sijainti lansiranni-
kolla, ja sen vieraskielisten osuus on hyvin pieni. Vantaan ja Keravan hyvinvointialue on vaesto-
pohjaltaan Suomen monikulttuurisin. Lapin hyvinvointialue on pinta-alaltaan Suomen suurin, ja
alueen erityispiirteena voidaan pitda sen saamenkielista vaestoa ja kotiseutualuetta. Pohjois-
Karjalan hyvinvointialue valittiin mukaan, koska se on vakiluvultaan pieni alue, jossa on kasvava
venajankielisten ikaantyvien ryhma. Yli 75-vuotiaiden joukossa venéjankielisten osuus on vain
0,6 prosenttia, mutta 60-64-vuotiaiden keskuudessa osuus on noussut jo yli 2,6 prosentin.

Nailta viidelta hyvinvointialueelta tarkasteltiin niiden verkkosivuilla maaliskuussa 2025 saata-
villa olevia asiakirjoja (luettelo asiakirjoista: liitteet 1 ja 2). Asiakirjojen teksti kaytiin systemaatti-
sesti lapi ja niista nostetut lainaukset on esitetty selvityksessa kursiivilla. Naiden hyvinvointialu-
eiden ikdantyneiden palveluista ja/tai ikdantyneiden hyvinvointisuunnitelmasta vastaaviin viran-
haltijoihin otettiin yhteytta sahkopostitse. Viranhaltijoilta kysyttiin lisatietoja erityisesti ikaanty-
neiden hyvinvointisuunnitelmista. Vastaukset saatiin sdhkopostitse tai puhelimitse.

Jotta saatiin kuva ikaantyneiden moninaisuuden huomioimisesta valtakunnallisesti, tutustuttiin
myos muiden Manner-Suomen hyvinvointialueiden ja Helsingin kaupungin ikdantyneiden hy-
vinvointisuunnitelmiin. Ikdantyneiden hyvinvointisuunnitelmat valittiin tarkasteltaviksi, koska
niiden tarkoitus on tukea ikaantynytta vaestoa ja ne ohjaavat palveluiden suuntaa ikdantymisen
nakokulmasta eniten verrattuna muihin asiakirjoihin.
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Selvitys ikaantyneiden moninaisuudesta hyvinvointialueiden suunnitelmissa 2025

Taulukko 1. Selvityksen toteutus.

Vaihe 1: Viiden hyvinvointialueen tarkastelu

Tarkempaan tarkasteluun valitut hyvinvointialueet:
e Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue
e Lapin hyvinvointialue
e Pirkanmaan hyvinvointialue
e Pohjois-Karjalan hyvinvointialue
e Vantaan ja Keravan hyvinvointialue

Nailta hyvinvointialueilta tarkasteltavaksi valitut asiakirjat:

e Hyvinvointialuestrategiat

e Alueelliset hyvinvointikertomukset ja -suunnitelmat

e |kdantyneiden hyvinvointisuunnitelmat

e Osallisuus-/osallistumisohjelmat

e Aluevaltuustojen poytakirjat v. 2024

e (Lisaksi Keski-Pohjanmaalla saatavilla ollut yhdenvertaisuusasiakirja Arvioinnin, hoi-
don ja kuntoutuksen seka ohjauksen yhdenvertaisuuden toteutuminen potilas- ja
asiakastyossa)

Vaihe 2: Kysymykset viiden hyvinvointialueen viranhaltijoille

Kysytty kaikilta:
e Onko jotakin tietoa, mika ei vality asiakirjoista?
e Onko alueella kayty keskustelua ikdantyneiden moninaisuudesta (ml. kielivahemmis-
tot, seksuaali- ja sukupuolivahemmistot, romanit ja saamelaiset)?

Kysytty lisdksi hyvinvointialueesta riippuen:

e Miten ikdantyneiden hyvinvointisuunnitelman kirjauksiin on paadytty? Onko aiheesta
esimerkiksi kayty keskustelua kokouksissa? Onko ikdantyneiden moninaisuuden huo-
mioimista viety jollain tavalla kaytantéon?

¢ Onko jokin syy, miksi ikaantyneiden moninaisuudesta ei viela loydy mainintoja?

¢ Milla tavalla laadinnassa olevassa ikaantyneiden hyvinvointisuunnitelmassa tullaan
huomioimaan ikdantyneiden moninaisuus? Onko konkreettisia toimia linjattu?

Vaihe 3: Kaikkien hyvinvointialueiden asiakirjojen tarkastelu

Hyvinvointialueet:
e Manner-Suomen hyvinvointialueet (n=21) ja Helsingin kaupunki

Asiakirjat:
o |kaantyneiden hyvinvointisuunnitelmat niilta alueilta, joilta asiakirja on saatavissa
(n=17)

Vaihe 4: Tulosten yhteenveto ja toimenpidesuositukset
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Selvitys ikaantyneiden moninaisuudesta hyvinvointialueiden suunnitelmissa 2025

Selvityksessa kaytettavat kasitteet

Ikaantynyt: Yli 65-vuotias, vanhuuselakkeeseen oikeutettu henkilo.

Ikdaantyminen: Monitahoinen ja yksilollinen prosessi, joka voi vaikuttaa fyysiseen, psyykkiseen,
kognitiiviseen ja sosiaaliseen toimintakykyyn. Prosessiin vaikuttavat muun muassa eldman ai-
kana saadut kokemukset, ravinto ja terveydenhuolto. Valtavaeston terveyteen ja toimintakykyyn
merkittdvammin vaikuttavat ikdantymismuutokset alkavat keskimaarin vasta 75 ikdvuoden jal-
keen, mutta osalla maahan muuttaneista ja Suomen romaneista ne voivat alkaa jo 55 vuoden
iassa.

Hyvinvointialue: Itsehallinnollinen ja julkisoikeudellinen yhteiso, joka vastaa sosiaali- ja ter-
veyspalveluiden seka pelastustoimen jarjestamisesta alueellaan.

Ikdantyneiden hyvinvointisuunnitelma: Vanhuspalvelulain (Laki ikdantyneen vaeston toimin-
takyvyn tukemisesta seka iakkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista 980/2012) 58:n mukainen
suunnitelma, joka hyvinvointialueiden tulee laatia osana alueen laajempaa hyvinvointikerto-
musta ja -suunnitelmaa.

Moninaisuus: Moninaisuuden maaritelma vaihtelee riippuen nakdkulmasta tai siitd puhutaanko
yksilosta vai yhteiskunnasta. Yhteiskunnan tasolla moninaisuutta tarkastellaan usein vaestoryh-
mien kautta, jolloin perinteinen kasite on monikulttuurisuus, etninen tai kulttuurinen heterogee-
nisuus. Unescon julistuksessa (2010) puhutaan kulttuurisesta moninaisuudesta, jolloin kyse on
yhteiskunnan eri ryhmien ja yksiloiden tavasta elaa yhdessa, johon vaikuttavat monet tekijat:
asenneilmapiiri, henkilokohtaiset kokemukset eri kulttuureista, odotukset ja oletukset seké osa-
puolten taidot ja valmiudet toimia yhdessa. Yksildiden tasolla moninaisuus taas nakyy jokai-
sessa ihmisessa erilaisten ominaisuuksien summana eika kukaan ole yhden ominaisuuden
maarittama. Tassa selvityksessa moninaisuus tarkoittaa samaa kuin UNESCO:n maarittelema
kulttuurinen moninaisuus.

Kieli- ja kulttuurivihemmistot: Kielivahemmistoihin kuuluvia ovat muuta kuin enemmistokielta
alueella puhuvat ihmiset. Ruotsinkieliset ovat maamme suurin kielivahemmist6. Muista kieliva-
hemmistdista eniten on venajan- ja vironkielisia. Vanhoja kansallisia kulttuurivahemmisto-
jamme ovat romanit, saamelaiset, tataarit ja juutalaiset. Naista saamelaiset ovat Euroopan ai-
noa alkuperaiskansa.

Sateenkaariseniori: Seksuaali- tai sukupuolivahemmistoon kuuluva ikaantyva tai ikadantynyt
henkild (yli 55-vuotias).

Seksuaalivihemmisto: Seksuaalivahemmistoihin kuuluvat ihmiset, joiden seksuaalinen suun-
tautuminen on jotain muuta kuin heteroseksuaalisuus. Seksuaalivihemmistdja ovat esimerkiksi
homot, lesbot ja bi-seksuaaliset.

Sukupuolivahemmist6: Sukupuolivahemmistdihin kuuluvat ihmiset, joiden sukupuoli, suku-
puolen ilmaisu tai sukupuolen kokeminen ei vastaa normatiivisia kasityksia sukupuolista seka
ihmiset, jotka eivat koe syntymassa maariteltya sukupuolta omakseen. Sukupuolivahemmistoja
ovat esimerkiksi transsukupuoliset, transvestiitit ja muunsukupuoliset.
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Moninaisuuden huomioimisen kaytannot vaihtelevat

Hyvinvointialueiden kdytanndt vaihtelevat huomattavasti sen suhteen, miten ne huomioivat
ikdantyneiden moninaisuuden asiakirjoissaan ja suunnitelmissaan. Jotkin alueet eivat mainitse
kieli- ja kulttuurivahemmistoja, romaneja, saamelaisia tai seksuaali- ja/tai sukupuolivahemmis-
t6ja lainkaan. Toiset hyvinvointialueet tunnistavat ikddntyneeseen vaestdoon kuuluvat vihemmis-
tot verrattain laajasti, ja kasittelevat yhdenvertaisuutta ja syrjimattomyytta muutenkin. Osalli-
suus, yhdenvertaisuus, yksilollisyys ja asiakaslahtdisyys esiintyvat kuitenkin usein hyvinvointi-
alueiden suunnitelmissa. My0s turvallisemman tilan periaatteiden edistdminen mainitaan.

Ikdantyneiden hyvinvointisuunnitelma oli selvityksen aineistoa kerattdessa huhti-toukokuussa
2025 julkaistu seitsemallatoista hyvinvointialueella ja ikdantyvat vahemmistot huomioitiin jol-
lain tavalla niista seitsemassa. Useimmiten mainittuja vihemmistoja ovat kieli- ja kulttuuriva-
hemmistot (n=7), ikdantyvat seksuaali- ja/tai sukupuolivihemmistdt mainitaan harvemmin
(n=3). Ikdantyneiden osalta romanien ja saamelaisten huomiointi nakyy ainoastaan Pirkanmaan
hyvinvointialueen maininnassa kansallisista vihemmistdista. Lapin hyvinvointialue kiinnittaa
huomiota saamen kieleen ja kulttuuriin myos ikdantyneiden osalta, joskin hyvinvointialueen
ikaantyneiden hyvinvointisuunnitelma on viela laadinnassa.

Tarkemmin tarkasteltiin viiden hyvinvointialueen tilannetta (Keski-Pohjanmaa, Lappi, Pirkan-
maa, Pohjois-Karjala seka Vantaa ja Kerava). lkaantyneiden hyvinvointisuunnitelman lisaksi
nailta alueilta kaytiin l&pi muita niiden toimintaa linjaavia tai ohjaavia asiakirjoja, kuten alueelli-
sia hyvinvointisuunnitelmia, osallisuusohjelmia tai yhdenvertaisuussuunnitelmia seka kysyttiin
tarkennuksia viranhaltijoilta. Naiden viiden hyvinvointialueen asiakirjoissa on huomattavaa vaih-
telua sen suhteen, miten moninaisuus huomioidaan. Alueen vaestdlliset erityispiirteet nakyvat
asiakirjoissa: Lapin hyvinvointialueella asiakirjoissa korostetaan saamen kielta ja kulttuuria, ja
Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella huomioidaan alueen monikulttuurisuus.

Resurssisyista selvityksessa ei voitu kayda lapi kaikkien hyvinvointialueiden asiakirjoja yhta tar-
kasti kuin edelld mainittujen viiden alueen asiakirjoja. Ikdantyneiden hyvinvointisuunnitelmat
valittiin valtakunnalliseen tarkasteluun, koska niissa kasitellaan erityisesti ikdantyneita ja voi
olettaa, etta ikdantyneiden moninaisuus nousisi niista esiin, mikali se huomioitaisiin alueilla. On
kuitenkin mahdollista, etta ikdantyneiden moninaisuutta on huomioitu muissa asiakirjoissa tai
se on sisaankirjoitettuna vahemmistojen huomiointiin yleisesti.

Taulukossa 2 nakyy, milla alueilla vAhemmistdt mainitaan ikdantyneiden hyvinvointisuunnitel-
missa. Luvussa 3 esitellaan tarkempia tuloksia hyvinvointialueittain.
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Taulukko 2. Hyvinvointialueet, joilla saatavissa olevissa ikdantyneiden hyvinvointisuunnitelmissa maini-
taan vahemmistot (n=17).

Ikdantyneiden hyvinvointisuunnitelmissa mainitaan vihemmistot

Kieli- ja/tai kulttuurivahemmistot

e Kanta-Hameen hyvinvointialue

¢ Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue
¢ Kymenlaakson hyvinvointialue

¢ Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue
¢ Pirkanmaan hyvinvointialue

e Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
e Varsinais-Suomen hyvinvointialue

Seksuaali- ja/tai sukupuolivahemmistot

e Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue
e Pirkanmaan hyvinvointialue
e Vantaan ja Keravan hyvinvointialue

Kansalliset vahemmistot (esimerkiksi romanit, saamelaiset)

e Pirkanmaan hyvinvointialue mainitsee kansalliset vahemmistot
e Lapin hyvinvointialueen ikaantyneiden hyvinvointisuunnitelma laadinnassa
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Toimenpidesuositukset hyvinvointialueille

Kevaan 2025 aluevaaleissa valittujen aluevaltuustojen toimikausi alkoi 1.6.2025. Monen hyvin-
vointialueen kohdalla tulee jalleen ajankohtaiseksi my0s strategisten asiakirjojen ja ikadantynei-
den hyvinvointisuunnitelman tuottaminen tai muokkaaminen. Tassa selvityksessa on kuvattu,
mitd ikdantyneiden moninaisuudesta on ollut kirjattuna hyvinvointialueiden suunnitelmiin edel-
lisella valtuustokaudella.

Selvityksen perusteella on todettavissa, ettd moninaisuuden huomioiminen ikdantyneita koske-
vissa suunnitelmissa vaihtelee alueittain paljon. Selvityksessa ei ole arvioitu vaihtelun syita. Ai-
neistosta on havaittavissa, etta kulttuurisesti moninaisimmat alueet ovat yleensa sisallyttaneet
moninaisuutta suunnitelmiinsa kattavasti. Joillakin alueilla vahemmist6ja tai moninaisuutta ei
ole kirjattu lainkaan suunnitelmiin. Moninaisuus on kuitenkin asia, joka koskettaa jo nyt kaikkia
hyvinvointialueita ja sen merkitys kasvaa maahan muuttaneen vaestdn ikdantyessa. Vaeston
moninaisuuden nakymiseen vaikuttaa lisaksi se, etta seksuaali- ja sukupuolivahemmistoihin
kuuluvat elavat aiempaa avoimemmin myds ikdantyessaan.

Tarkastelluissa asiakirjoissa osallisuus ja yhdenvertaisuus ovat usein tarkeita arvoja koskien
asukkaiden (ml. ikdantyneiden) hyvinvointia. Asiakirjoissa saatetaan puhua erityisryhmista, ris-
kiryhmista tai eri asiakasryhmista ja heidan osallisuudestaan ja osallistumisestaan, kuitenkaan
yksiloimatta mita nailla ryhmilla tarkoitetaan. Yhdenvertaisuuden ja osallisuuden edistaminen
eri vaestoryhmissa edellyttad valmiutta kehittaa ja soveltaa toimintaa niin, ettd myds vahemmis-
toihin kuuluvilla olisi todelliset mahdollisuudet yhdenvertaisuuteen ja osallisuuteen. Siksi olisi
tarkeaa, etta suunnitelmissa otettaisiin kantaa vahemmistoihin kuuluvien ikaantyneiden yhden-
vertaisuuden ja osallisuuden edistdmisen keinoihin.

Selvityksen perusteella Vanhus- ja lAhimmaispalvelun liitto VALLI ry esittda hyvinvointialueille
kahta toimenpidetta toteutettavaksi, kun suunnitelma-asiakirjoja péaivitetaan tai laaditaan.
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Toimenpidesuositus 1

Hyvinvointialueet kirjaavat kaikkiin suunnitelma-asiakirjoihinsa moninaisuuden, yhden-
vertaisuuden edistdmisen ja vihemmistdjen huomioimisen palveluiden suunnittelussa
ja toteutuksessa.

Alueet varmistavat, ettad asiakirjoja on tarkasteltu myds ikdantyneiden vahemmistojen
nakokulmasta.

Perustelu toimenpidesuositus 1:lle

Erilaisiin vahemmistdihin kuuluvia ikdantyvien ja vanhojen ihmisten maara kasvaa Suomessa
vuosittain. Myos heidan osuutensa asukkaista ja sote-palveluiden kayttajista kasvaa jatkuvasti.
Ikdantyneilla vahemmistoihin kuuluvilla on lukuisia haasteita palveluiden kaytdssa.

Moni-ikd-hankkeessa toteutettujen ryhmakeskustelujen (lltanen ja Keronen 2025) osallistujista
lahes kaikilla oli vaikeuksia kayttaa palveluita, koska ne edellyttivat parempaa suomen kielen
taitoa, digitaitoja ja tietoa palvelujarjestelmasta kuin osallistujilla oli. Myds toimeentulon haas-
teet, valtavaestoa heikompi terveys ja elaman aikana koettu syrjinta seka kohdatut ennakkoluu-
lot vaikuttivat palveluiden kayttamiseen. Keskusteluissa tuli esiin seka palveluiden vajaakaytto
etta hairiokysynta.

Katariina Timosen (2024) pro gradu -tutkielma paneutuu hairiokysynnan kustannusanalyysiin.
Opinnaytetyon tulokset osoittavat, etta hairiokysynta aiheuttaa merkittavia ylimaaraisia kustan-
nuksia ja vdhentaa olemassa olevien resurssien hyotykayttda. Toisaalta investointiprojektit,
jotka poistavat hairiokysyntaa voivat olla merkittavasti tuottavia.

Pirkko Heinanen (2023) on YAMK-opinnaytetydssaan tehnyt kartoittavan kirjallisuuskatsauksen
hairiokysynnan ilmiosta sosiaali- ja terveydenhuollossa. Opinnaytetydssa mainitaan hairioky-
synnalle monia syitd, muun muassa kommunikaation puutteet, yhteiskunnan normit seka puut-
teellinen palvelumuotoilu. Nama voidaan yhdistaa ikaantyneiden vahemmistdihin kuuluvien ih-
misten kokemiin haasteisiin sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden kaytossa.

Kiinnittdamalla huomiota palveluiden yhdenvertaisuuteen ja saavutettavuuteen voidaan edistaa
oikea-aikaista ja tarpeen mukaista palveluiden kayttoa ja nain pienentaa palveluiden hairiokayt-
t6a vahemmistojen keskuudessa.

Vahemmistdjen huomioimiseen velvoittaa myos lainsdaadanto, silla yhdenvertaisuuslain 5 8:n
mukaan viranomaisella on velvollisuus edistaa yhdenvertaisuutta:

“Viranomaisen on arvioitava, miten sen toiminta vaikuttaa eri vaestoryh-
miin ja miten yhdenvertaisuus muutoin toteutuu sen toiminnassa, ja ryh-
dyttava tarvittaviin toimenpiteisiin yhdenvertaisuuden toteutumisen
edistémiseksi. Edistdmistoimenpiteiden on oltava viranomaisen toimin-
taympaéristo, voimavarat ja muut olosuhteet huomioon ottaen tehok-
kaita, tarkoituksenmukaisia ja oikeasuhtaisia. Viranomaisella on oltava
suunnitelma tarvittavista toimenpiteisté yhdenvertaisuuden edista-
miseksi...”
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Toimenpidesuositus 2

Hyvinvointialueet huomioivat ikdantyneiden hyvinvointisuunnitelmissa erikseen maini-
ten ainakin seuraaviin vahemmistoryhmiin kuuluvat ikdantyneet:

e Maahan muuttaneet

o Kansalliset vAhemmistot
e Seksuaalivahemmistot
e Sukupuolivahemmistot

Kirjauksen tulisi sisaltaa suuntaviivat sille, kuinka kunkin ryhman kohdalla edistetaan
osallisuutta ja yhdenvertaisuutta hyvinvointialueen palveluiden kayttajina seké ediste-
taan heidan osallisuuttaan.

Perustelu toimenpidesuositus 2:lle

Ikdantyneiden hyvinvointisuunnitelmien laatiminen hyvinvointialueilla perustuu Vanhuspalvelu-
lain 58:n kolmanteen momenttiin:

“Hyvinvointialueen on laadittava suunnitelma toimenpiteistédan ikdanty-
neen vaeston hyvinvoinnin, terveyden, toimintakyvyn ja itsendisen suo-
riutumisen tukemiseksi seké iakkaiden henkildiden tarvitsemien palve-
lujen ja omaishoidon jarjestdmiseksi ja kehittdmiseksi osana sosiaali- ja
terveydenhuollon jérjestdmisesta annetun lain 7 §:n 3 momentissa tar-
koitettua hyvinvointikertomusta ja -suunnitelmaa. Suunnittelussa on
painotettava kotona asumista ja kuntoutumista edistéavia toimenpiteita
seké arvioitava ikdéntyneen vaestén hyvinvoinnin tilaa, ikdanty-
neelle vaestolle tarjolla olevien palvelujen riittavyytta ja laatua seka
ikdantyneen vaeston palveluntarpeeseen vaikuttavia tekijoita.”

Vahemmistoihin kuuluvilla ikaantyneilla inmisilla hyvinvoinnin tila, palveluiden riittavyys ja laatu
ja palvelutarve voivat poiketa merkittavasti koko vaeston keskimaaraisesta tarpeesta.

e Monilla vahemmistoihin kuuluvilla ikdantymisen vaikutukset alkavat erilaisista elaman-
historiaan liittyvista syista aiemmin kuin valtavaestossa keskimaarin.

e Maahan muuttaneilla puutteet suomen tai ruotsin kielen osaamisessa, digitaidoissa, yh-
teiskunnan palvelurakenteen tuntemuksessa ja jopa luku- ja kirjoitustaidossa vaikeutta-
vat palveluihin paasya ja niiden kayttéa. Suomen tai ruotsin kielen osaamista lukuun ot-
tamatta myos ikaantyneet romanit kohtaavat vastaavia ongelmia. Palvelurakenteen tulisi
tunnistaa tilanne, jotta valtetdan palveluiden vajaa- ja hairiokaytto.

e Sateenkaarisenioreista jopa 20-30 prosenttia on jattanyt kayttdmatta sote-palveluita syr-
jinnan pelon takia.
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3 Tarkemmat tulokset

Viiden hyvinvointialueen tarkempi tarkastelu

Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue

Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue on tarkemmin tarkastelluista alueista vakiluvultaan pienin.
Se on kaksikielinen, mika nakyy vahvasti alueen asiakirjoissa. Alueen hyvinvointikertomuksessa
ja -suunnitelmassa nostetaan esiin muun muassa palveluiden yhdenvertaisuuden, saavutetta-
vuuden, esteettomyyden ja osallisuuden tarkeys. Esimerkiksi osallistumisen ohjelmasta tode-
taan, etta silla pyritdan varmistamaan hyvinvointialueen peruspalvelujen yhdenvertaisuus, laa-
dukkuus seka aito asiakaslahtoisyys. Alueen arvoja ovat arvostava kohtaaminen, rohkeus, tur-
vallisuus, osallisuus, vaikuttavuus ja yhdenvertaisuus.

Alueen lapikaydyista materiaaleista merkittavin asiakkaiden moninaisuutta kasitteleva asiakirja
on Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja terveyspalvelukuntayhtyman aikana vuonna 2017 laadittu “Ar-
vioinnin, hoidon ja kuntoutuksen seké ohjauksen yhdenvertaisuuden toteutuminen potilas- ja
asiakastydssa”. Sen tarkoituksena on tukea yhdenvertaista palvelukokemusta sosiaali- ja ter-
veyspalveluiden asiakkaille ja potilaille.

Asiakirjan pohjana on toiminut henkildéstolle suunnattu kysely yhdenvertaisuuden toteutumi-
sesta alueen palveluissa. Kyselyn perusteella kolme suurinta syyta syrjinnalle olivat poti-
laan/asiakkaan ennakkoleima, ongelma-asiakkaaksi tai potilaaksi leimautuminen seka alkoholi-
ongelma ja psyykkinen sairaus. Henkildstd nosti kyselyssa esiin idkkaiden asiakkaiden koke-
masta syrjinnasta esimerkkina, etta idkkaalle ihmiselle ei kerrota riittdvan selkeésti palveluista,
tuista ja avusta, jota he voivat saada”. Vahemmistokulttuureista todetaan: “ennakkoluuloja”. Ky-
selyssa nousevat esiin muun muassa henkildkunnan asenteet, stigmatisointi seka puutteelliset
kieli- ja tulkkauspalvelut. Henkiloston ehdotukset yhdenvertaisuuden toteutumiseksi sisalsivat
muun muassa henkildston riittavan kielitaidon, selkeat opasteet palveluihin, henkilokunnan riit-
tavan koulutuksen, syrjintdan liittyvista asioista tiedottamisen seka riittavat tulkkipalvelut ja
apuvalineet.

Asiakirjassa todetaan, ettd yhdenvertaisuus sotepalveluissa tarkoittaa sita, etta avun tai tuen
tarvitsijaa ei kohdella huonommin kuin toista jonkin henkilékohtaisen syyn perusteella”. Tavoit-
teena on syrjimaton toimintakulttuuri, joka toimii “lapédisyperiaatteella”. Alueen yhdenvertaisuu-
den periaatteista todetaan, etta jokainen potilas tai asiakas saa yhdenmukaisen ja kunnioittavan
kohtelun. Heita ei syrjita valillisesti tai valittomasti eika stigmatisoida, ja he saavat tarvitse-
mansa arvioinnit, hoidot, kuntoutuksen ja ohjauksen yhdenvertaisuuden periaatteella. Lisaksi
todetaan erityisesti pidettavan huolta, etta:

”..ketaan ei syrjita ian, sukupuolen, etnisen taustan, ennakkoleiman,
aidinkielen, poliittisen tai uskonnollisen vakaumuksen, seksuaalisen
suuntautumisen, taloudellisen aseman, vamman tai kehitysvammai-
suuden, psyykkisen tai somaattisen sairauden, alkoholi- tai huumeon-
gelman, ylipainoisuuden tai PKV-laakkeiden ongelmakaytdn vuoksi.”
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Asiakirjassa listataan myds periaatteita tukevat kaytannot ja toimenpiteet. Potilaalle/asiakkaalle
jarjestetaan esimerkiksi tarvittaessa tulkkaus- ja apuvalinepalveluja, jotta mahdollisuus saada
tietoa, tukea ja ohjausta yhdenvertaisesti varmistuu.

VALLIn puhelinhaastattelussa esittdmiin kysymyksiin vastannut hyvinvointialueen viranhaltija
nosti esiin kaksikielisyyden ja romanindkdkulman. Kielivahemmistdjen han kertoi ndkyvan pako-
laiskiintididen seka kausityontekijoiden osalta. Ikdantyneiden keskuudessa korostuvat ukrai-
nalaiset, joita on tullut alueelle viime vuosina. Kysymyksiin vastannut viranhaltija kertoi, etta
kaksikielisyyden lisaksi on kayty keskustelua siita, toteutuuko yhdenvertaisuus eri alueiden va-
lilla.

Lapin hyvinvointialue

Lapin hyvinvointialueella on maan pienin vaestontiheys, ja sen erityisyytena voidaan pitaa saa-
menkielista vaestda ja kotiseutualuetta. Lapin hyvinvointialueen hyvinvointi- ja turvallisuus-
suunnitelmassa kerrotaankin alueella olevan valtakunnallinen erityistehtava tukea saamenkie-
listen palveluiden kehittamista koko maassa. Suunnitelmassa todetaan:

”Hyvinvoinnin, terveyden ja arjen turvallisuuden edistaminen edellyt-
taa erivaestoryhmien, kieli- ja kulttuuritaustojen seka erityistarpeiden
huomioimista, jotta yhdenvertaisuus ja tasa-arvoiset mahdollisuudet
toteutuvat. Ohjelman tavoitteissa ja toimenpiteissa erityisryhmét on
huomioitu lapileikkaavasti.”

Saamen kieli ja kulttuuri huomioidaan kaikissa suunnitelman painopisteissa, esimerkiksi henki-
l6stdn kouluttamisessa ja materiaalien laadinnassa. Ikdadntyneiden osalta nostetaan esiin muun
muassa, etta saamelaiskulttuurilahtdinen kylatyontekijatoiminta on tarkea resurssi.

Alueen arvoja ovat yhdenvertaisuus, vastuullisuus, luotettavuus ja inhimillisyys. Asukkaiden tar-
peisiin pyritaan vastaamaan tasapuolisesti, mutta yksilollisesti seka tukemaan asiakkaiden toi-
mijuutta seka kohtaamaan heidat kunnioittavasti. Saavutettavuutta, osallisuutta ja toimijuutta
pidetaan tarkeina seikkoina. Moninaisuuden huomiointi nakyy erityisesti strategian painopisteen
“vaikuttavuus” kohdalla toteamuksissa:

”Tunnistamme véaestéryhmittéiset ja alueittaiset erot ja huomioimme
ne hyvinvointialueen toiminnan suunnittelussa.”

”Hyvinvointialue huomioi toimintaa kehittidessééan eri vaestéryhmien
tarpeet liittyen kulttuurisiin ja kielellisiin kysymyksiin.”

”"Saamenkielisen vaeston kielelliset ja kulttuuriset oikeudet toteutuvat
hyvinvointialueen toiminnassa.”

Kielellisten ja kulttuuristen oikeuksien toteutumista painotetaan. Hyvinvointialuestrategian liit-
teessa annetaan linjauksia strategian toteuttamisohjelmien valmisteluun, ja niissd mainitaan
saamen kielen ja kulttuurin huomiointi.

Myos alueen osallisuusohjelmassa huomioidaan laajasti saamen kieli ja kulttuuri. Ohjelman
johdannossa todetaan, ettd "ohjelmassa huomioidaan monikulttuurisuuden, yhdenvertaisuuden
ja tasa-arvoisuuden nadkékulmat sekd saamen kielen ja kulttuurin ett viestinnan ja vuorovaiku-
tuksen nakdkulmat”. Alueella toimii saamen kielen lautakunta seka osallisuus- ja asiakkuuslau-
takunta, ja saamelaiskarajien kanssa tehdaan yhteistyota.
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Aluevaltuuston kokouspodytakirjoista vuodelta 2024 ei nouse erityista ikaantyneiden moninai-
suuteen liittyen. Edelld mainitut toimijat kuitenkin ottavat kantaa hyvinvointialueen suunnitel-
miin, joten myds ikdantyneiden palveluita koskevia muutoksia kommentoidaan tarpeen mu-
kaan. Eraasta poytakirjasta (2/24) nouseekin esiin, etta hyvinvointialueen ja saamelaiskarajien
valilld on neuvoteltu liittyen vuodeosastojen ja ikddntyneiden asumispalvelujen suunnitelmiin ja
”niitad koskevia vaikutusten arvioita vaikutuksesta saamenkielisiin palveluihin®. Jopa yksittaisten
tyontekijoiden sijoittumisen todetaan voivan vaikuttaa saamenkielisten palveluiden kokonaisuu-
teen.

Lapin hyvinvointialueen aluevaltuuston kokouspoytakirjoista vuodelta 2024 selviaa, ettd vuonna
2023 on jatetty valtuustoaloite ”Sateenkaarivdeston oikeudet ja kohtaaminen palveluissa”. Aloit-
teelle on kirjattu vastaus 15.1.2025. Vaikka kasilla oleva selvitys on rajattu koskemaan vuoden
2024 kokouspdytakirjoja, todettakoon valtuustoaloitteeseen annettuun vastaukseen liittyen,
etta hyvinvointialueen koulutussuunnitelmassa on vuodelle 2025 merkitty yhdeksi kehittamisen
karjeksi asiakaspalveluosaamisen vahvistaminen, mika kasittaa tietoisuuden asiakkaiden moni-
naisuudesta ml. seksuaali- ja sukupuolivahemmistot. Lisakoulutusta jarjestetdan tarpeen mu-
kaan. Vastauksessa todetaan aloitteessa mainittuihin tilakysymyksiin liittyen, etta alueen uudis-
hankkeissa voidaan jatkossa ottaa huomioon sukupuolineutraalius yleisia wc-tiloja suunnitelta-
essa. Uusissa potilastiloissa on usein kaytdssa yhden hengen huoneet, jolloin sukupuolineut-
raalius niin sanotusti toteutuu.

Lapin hyvinvointialueen asiakirjojen perusteella voidaan olettaa, ettd saamelaisnakokulma tulee
sisaltymaan myds laadinnassa olevaan ikaantyneiden hyvinvointisuunnitelmaan. Lapin hyvin-
vointialueen viranhaltija vastasi VALLIn sahkopostitse esittamiin kysymyksiin, etta ikdantyneiden
hyvinvointisuunnitelma on laadinnassa, joten sen suhteen ikaantyneiden moninaisuuden huo-
miointia alueella ei vield pystyta kuvaamaan. Hanen mukaansa hyvinvointialueen laajaan hyvin-
vointikertomukseen liittyen alueella on osallistettu asukkaita: alueella jarjestettiin ilmidasemia,
joilla pyrittiin saamaan tietoa haavoittuvassa asemassa olevilta. Tallaiset jarjestettiin muun mu-
assa maahanmuuttajataustaisille seka seksuaali- ja sukupuolivahemmistoihin kuuluville. Viran-
haltijan mukaan alueella on tarkoitus tarkastella, millaisia asioita ilmidasemilta nousee esiin
ikaantyneisiin liittyen.

Pirkanmaan hyvinvointialue

Pirkanmaan hyvinvointialue on vakiluvultaan Suomen suurin hyvinvointialue. Alueen arvoja ovat
ihmislaheisyys, arvostus, rohkeus, vastuullisuus ja luottamus. Ihmislaheisyyteen liittyen tode-
taan, etta "olemme ylpeitd moninaisuudestamme ja huomioimme jokaisen yksiléna”.

Pirkanmaan hyvinvointialueen hyvinvointikertomuksessa avataan asiakirjassa kaytetyt taustaka-
sitteet, joita ovat muun muassa yhdenvertaisuus ja tasa-arvo. Viranomaisilla todetaan olevan
lakisaateinen velvollisuus naiden aktiiviseen edistdmiseen ja syrjinnan ehkaisyyn. Tasa-arvon
todetaan tarkoittavan “kaikkien ihmisten yhtaléista arvoa yksildiné ja yhteiskunnan jasening”.
Yhdenvertaisuus maaritelldaan kaikille kuuluvaksi ihmisoikeudeksi, ja kaikki ihmiset samanarvoi-
siksi riippumatta seuraavista tekijoista:

e  Sukupuoli

e |ka

e Etninen tai kansallinen alkupera
e Kansalaisuus
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o Kieli

e Uskonto tai vakaumus
e Mielipide

e Vamma

e Terveydentila
e Seksuaalinen suuntautuminen
e Muu henkilddn liittyva syy

Palvelustrategiassa osallisuuteen liittyen todetaan asukkaiden osallistuvan palvelutoiminnan
suunnitteluun ja heidan toimivan itse hyvinvointinsa ja terveyden edistamiseksi. Palveluiden jar-
jestamisessa huomioidaan vihemmistdjen ja erityisryhmien tarpeet, ja heille luvataan turvata
palveluiden saavutettavuus ja esteettomyys.

Ikdantyneiden moninaisuus vahemmistojen nakokulmasta ei noussut esiin aluevaltuustojen
poytakirjoista. Merkittavin moninaisuuteen liittynyt valtuustoaloite lienee aluevaltuuston ko-
kouksessa 17.12.2024 jatetty aloite "Pirkanmaan hyvinvointialueelle monikulttuurisuusneu-
vosto”.

Pirkanmaan hyvinvointialueen viranhaltija vastasi VALLIsta esitettyihin kysymyksiin puhelimitse.
Viranhaltijan mukaan ikdantyneiden hyvinvointisuunnitelman kirjoittamisen aikaan hyvinvointi-

alueella ei ole ollut viela toiminnallista tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmaa. Hdnen mu-
kaansa ikaantyneiden moninaisuudesta ei ole kirjoitettu tasta syysta enempaa, vaikka onkin kir-
joitettu niin paljon kuin siind hetkessa on ollut mahdollista.

Viranhaltija kertoi, ettd moninaisuudesta on kayty keskustelua kokouksissa, ja hyvinvointisuun-
nitelman luonnos on ollut kommenttikierroksella useampaankin otteeseen niin hyvinvointialu-
een palvelulinjoilla kuin jarjestoissa ja kunnissakin. Kommenttikierroksella ei ole noussut mai-
nintoja ikaantyneiden moninaisuuteen liittyen. Suunnittelutydhon on osallistettu laajasti eri toi-
mijoita, myds vanhus- ja vammaisneuvostoja on kuultu asiassa. Neuvostojen kommenttikierrok-
selta oli saatu eraalta ihmiseltd kommentti, etta palveluja ei tulisi tasapaistaa vaan mukauttaa
siten, etta ne ovat kaikille tavoitettavissa — nain yksilolla olisi omien valintojen mahdollisuus. Hy-
vinvointialueen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman valmistelu on nyt alkamassa, ja vi-
ranhaltija kertoikin, etta tulevissa suunnitelmissa moninaisuus huomioitaneen paremmin; asia
on nostettu keskusteluun ja uusia strategisia tavoitteita ja asiakirjoja ollaan kirjoittamassa.

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue

Pohjois-Karjalan hyvinvointialuestrategiassa kerrotaan hyvinvointialueen arvoiksi asiakaslahtoi-
syys, avarakatseisuus, turvallisuus, yhdenvertaisuus ja vastuullisuus. Strategian otsikkosivu on
kuvitettu piirretyilla ihmisilla, joista yhdella on paallaan hijab. Alueen arvoihin sisaltyy muun mu-
assa inhimillinen, arvostava ja osallistava toiminta, avoin ja ennakkoluuloton toimintakulttuuri,
saavutettavat ja tarpeenmukaiset palvelut kaikille vaestoryhmille. Lisaksi arvoina mainitaan vas-
tuullinen vaikuttava ja eettinen toiminta tyontekijoita, asiakkaita, asukkaita, sidosryhmia, yrityk-
sia ja ymparistda kohtaan.

Alueellisessa hyvinvointikertomuksessa todetaan, ettd Pohjois-Karjalassa asui vuonna 2022 ul-
komaista syntyperéé olevia lapsia ja nuoria 1430. Vuonna 2021 heita oli ollut 1269. My6s ulko-
maalaisten tyottomien tydnhakijoiden maara (24 % tyovoimasta) kerrotaan, mutta ikaantyneita
ei mainita.

24



Selvitys ikaantyneiden moninaisuudesta hyvinvointialueiden suunnitelmissa 2025

Alueen hyvinvointikertomusta ja -suunnitelmaa oli kasitelty hyvinvointialueen vaikuttamistoi-
mielimissa. Vanhusneuvosto nosti huomioitaviksi tekijoiksi esiin kaatumisen ehkaisyn, ennalta-
ehkaisevan hoidon, ikdneuvolatoiminnan seka kulttuurihyvinvoinnin. Alueen osallisuusvaliokun-
nan esiin nostamia asioita olivat osallisuus, yhteisollisyys, monikulttuurisuuden huomioiminen,
terveyden edistamisen painottaminen seka jarjestdyhteistydn toimintaedellytysten tuki ja resur-
sointi.

Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen aluevaltuuston kokouksessa 23.4.2024 jatettiin aloite roma-
ninakokulman huomioimiseksi hyvinvointialueen palveluissa. Aloitteessa esitettiin, etta hyvin-
vointialueella tulisi ryhtya toimiin Suomen romanipoliittisen ohjelman toteuttamiseksi. Lisaksi
toivottiin koulutusta alueen tyontekijoille ja yhteistydkumppaneille romanikulttuurista ja romani-
taustaisten henkildiden kohtaamisesta. Aloitteeseen 11.12.2024 annetun vastauksen perus-
teella romanien yhdenvertaisuus tullaan nivomaan mukaan osaksi omavalvontaohjelman yh-
denvertaisuusohjelmaa. Vastauksessa luvataan myos selvittda "yhteistydmahdollisuuksia Ri-
vieran Romanilahtéinen monikulttuurinen ohjaustyé -koulutuksen kanssa”. Vastauksessa kay-
daan lapi myos eri ikdryhmien palveluja: ikdantyneiden yhteydessa viitataan muun muassa digi-
talisaatioon seka asumispalvelujen yhdenvertaisuuteen yksilollisen asiakassuunnitelman nako-
kulmasta.

Hyvinvointialueen viranhaltija vastasi VALLIsta esitettyihin kysymyksiin sahkdpostitse. Hanen
mukaansa alueella on ollut kielivAhemmistdihin kuuluvia, suurin osa venajankielisia. Konkreetti-
sina toimina moninaisuuden huomioimisesta han nosti esiin omavalvontasuunnitelmien mai-
ninnat; muun muassa ravitsemuksessa on huomioitu monikulttuurisuuden vaikutus. Kehittamis-
tyohon on vastaajan mukaan otettu seksuaalivahemmistojen edustajia, ja alueella on ollut kou-
lutusta seksuaalivahemmistojen huomioimisesta. Hyvinvointialueella on myds tekeilla romani-
poliittinen ohjelma.

Vastausviestissa kerrotaan alueella ajateltavan, ettda moninaisuus ja monikulttuurisuus ovat jo-
kapaivaistd huomioimista, ja ikdantyneet saavat tarvitsemansa palvelut riippumatta taustas-
taan. Kun alueella on tehty erilaisia selvityksia ja kyselyja, moninaisuus ja monikulttuurisuus ei-
vat ole ole nousseet esille.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue on valtakunnallisesti verraten hyvin monikulttuurinen. Tama
nakyy laajasti alueen asiakirjoissa. Alueen vaestda ja sen hyvinvointia taustoittavassa hyvinvoin-
tikertomuksessa ja -suunnitelmassa todetaan Tilastokeskuksen tietoihin perustuen, etta vieras-
kielisten osuus vaestosta on lahes 25 % asukkaista. Alueella puhutaan yli 120 eri kielta. Keravan
38 000 asukkaasta noin 5500 on vieraskielisid. Vantaalla ja Keravalla asuu yli viidesosa koko
maan romanivaestosta. Strategiassa todetaan vieraskielisen vaeston suuren osuuden heijastu-
van myos palvelutarpeisiin. Myos vaestonkasvusta suurin osa tulee vieraskielisten maaran kas-
vusta.

Hyvinvointikertomuksessa ja -suunnitelmassa viitataan THL:n tutkimukseen vuodelta 2021 ja
todetaan, ettd Suomeen muuttaneiden koettu terveys oli heikompi kuin koko vaestolla. Suurim-
pia nama erot olivat Kymenlaaksossa, Keski-Suomessa, Uudellamaalla ja Etela-Savossa. Myds
kokemuksessa eldmanlaadusta oli eroja. Hyvinvointikertomuksessa tuodaan esiin tutkimukseen
perustuen, etta lahisuhdevakivallan suhteen erityisen haavoittuvassa asemassa ovat he, joilla
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on “puutteellinen kielitaito”. Myos kunniaan liittyvaan vakivaltaan ja ihmiskauppaan tulee kiinnit-
t43 alueella huomiota.

Asiakirjan johdannossa todetaan, etta ”jokaisen ikdryhmén osalta kertomuksessa ja -suunnitel-
missa on huomioitu vammaiset henkilot seka eri kieli- ja kulttuuriryhmiin kuuluva véaesto”. Tama
lapileikkaava huomiointi todetaan asiakirjassa useampaan otteeseen. Alueen arvoja ovat oikeu-
denmukaisuus, vastuullisuus ja rohkeus. Naista ensimmaiseen sisaltyy yksilollisten tarpeiden
huomiointi, yhdenvertainen kohtelu seka toiminnan asiakaslahtdisyys, tasa-arvoisuus ja yhden-
vertaisuus. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella toimii nuorisovaltuuston, vammaisneuvoston
javanhusneuvoston lisaksi monikulttuurisuusasiain neuvottelukunta. Viimeksi mainittu ei ole
lakisdateinen vaikuttamistoimielin, mutta alueella on ndhty sen asettaminen perustelluksi ja tar-
peelliseksi alueen vaestopohjan vuoksi.

Vantaan suurin vieraskielinen vahemmisto on vendjankieliset, Keravalla vironkieliset. Kolman-
neksi suurin kielivdihemmisté molemmissa kaupungeissa on arabiankieliset. Suunnitelmassa
todetaan, etta “hyvinvointialueen palvelujen tulee olla kielellisesti saavutettavia”. Monikielisen
vaeston palvelutarpeisiin pyritdan vastaamaan tulkkipalveluin seka kehittamalla neuvontamate-
riaalin kieliversioita. Kielelliseen palvelukykyyn kiinnitetdan huomioita sdannollisin arvioinnein.

Suunnitelmassa todetaan olevan keskeista, etta palvelut ovat erilaisten asukkaiden kaytetta-
vissa, ja niiden kaytdn esteita poistetaan. Esteena voivat olla kielen lisaksi pelot, joita palvelui-
hin ja viranomaisasiointiin voi liittya. Naita pelkoja voidaan lieventaa esimerkiksi viestinnalla ja
avoimella kohtaamisella. Lisaksi todetaan, etta “tarkedad on myés auttaa maahan muuttaneita
ymmartdmaan suomalaista yhteiskuntaa ja esimerkiksi sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujar-
jestelmaa”. Myds henkiléston monimuotoisuudella voidaan lisata saavutettavuutta ja luotta-
musta palveluita kohtaan. Asukkaan tai asiakkaan taustan (esimerkiksi kulttuuri, uskonto tai
mahdolliset traumakokemukset) huomioiminen kommunikaatiossa ja kohtaamisissa on kes-
keista.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen osallisuusohjelmassa Tasa-arvoinen ja yhdenvertainen
osallisuus: Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen osallisuusohjelma 2023-2025 korostetaan otsi-
kon mukaisesti tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta, ja nama avataan kasitteina laajasti. Myds osalli-
suus kasitteena todetaan laajaksi ja monimuotoiseksi. Asiakirjassa korostetaan eri kieli- ja kult-
tuuriryhmiin kuuluvien osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksien huomioimista, ja erilaiset
kohderyhméat on huomioitu ohjelmaa laadittaessa. Alueella toimii osallisuuden erityisasiantun-
tija, ja osallisuustyon ohjausta ja linjaamista — kaytannon tason toteutumista — varten on perus-
tettu oma ohjausryhmansa.

VALLIn kysymyksiin vastannut viranhaltija kertoi sahkopostitse, etta asiakirjoista eivat valtta-
matta kay ilmi kaikki kdytanndn toimenpiteet ja kehittamistoimet liittyen moninaisuuden edista-
miseen. Han kertoi, ettd alueella on luotu vanhuspalvelujen moninaisuusohjelma. Ohjelmalla
pyritdan kouluttamaan henkildstda huomioimaan ja tarjoamaan parempaa tukea ja palvelua
alueen asukkaille moninaisuutta kunnioittaen. Iakkdiden moninaisuusohjelman tavoitteena on:

o “Toimia edellékavijana tydhyvinvoinnin sekéa henkiléstén pito- ja vetovoi-
man vahvistajana,

e tarjota toimenpiteiden avulla konkreettisia toimia johtamisen ja rekry-
toinnin tueksi,
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e kasvattaa tietoisuutta monimuotoisuudesta ja siihen vaikuttavista teki-
joista,
e mahdollistaa nykyinen ja turvallinen tyékulttuuri jokaiselle VAKElaiselle.”

Moninaisuusohjelmassa monimuotoisuuteen vaikuttavia tekijoitd huomioidaan olevan useita.

Viranhaltija kertoo, ettd moninaisuusohjelman lisdksi henkildstda on koulutettu laajasti muun
muassa kaksikielisyyteen, monikielisyyteen seka sateenkaarisenioreiden moninaisuuteen liit-
tyen. Alueella on luotu kaksikielisyytta edistava avainhenkildéverkosto, jossa on kaksikielisyysasi-
oita omasta tyostaan kasin edistavia avainhenkiloita eri tiimeista. Myos verkko-oppimisympa-
ristd Nohevassa on Monimuotoisuus tyéyhteisén voimavarana -koulutus. Hyvinvointialueella on
myos monikielisyytta tukeva ja edistava verkosto, johon kuuluu ammattilaisia eri toimialoilta,
myos vanhuspalveluista.

Alueen viranhaltijalta saadussa sahkdpostissa todetaan, etta "koska hyvinvointialueemme on
maamme monikulttuurisin, on monikulttuurisuus ja kieliasiat hyvin edustettuna myds palvelujen
kehittdmisessé ja esim. viestinndssa”. Keskustelua ikdantyneiden moninaisuudesta on kayty
laajasti eri foorumeilla, kuten aluevaltuuston kokouksissa, ikdantyneiden asiakasraadissa seka
ikaantyneiden hyvinvointiryhnmassa. lkaantyneiden hyvinvointisuunnitelman kirjauksiin on paa-
dytty laajan tiedonkeruun seka sidosryhmien kuulemisen pohjalta. My6s alueen asiakkaiden ja
asukkaiden nakemyksia ikaantyneiden hyvinvoinnin ja terveyden edistamisesta on kuultu. (Lisa-
tietoja aluevaltuuston kokouksissa kasitellyista asioista liitteessa 6.)

Viranhaltijan mukaan alueella pohditaan, miten ikdantyneiden yksilollisiin tarpeisiin vastataan
tulevaisuudessa, huomioiden alueen demografiset tekijat. Esimerkkind mainitaan eri vdhem-
mistadille perustetut vanhusten ryhmakodit, joissa tydoskentelisi mahdollisesti heidan kielensa ja
kulttuurinsa tuntevaa henkilostoa.
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Moninaisuus ikaantyneiden hyvinvointisuunnitelmissa

Ikdantyneiden hyvinvointisuunnitelmien merkitys

Hyvinvointialueiden ikaantyneiden hyvinvointisuunnitelmat ovat lakisaateisia asiakirjoja. Hyvin-
vointialueiden tulee seurata asukkaidensa hyvinvointia koko alueen lisdksi myds vaestoryhmit-
tain, ja laajan hyvinvointisuunnitelman yhteydessa onkin laadittava suunnitelma myds ikaanty-
neen vaeston hyvinvoinnin tukemiseksi.

Tassa selvityksessa havaittiin, etta ikdantyneiden hyvinvointisuunnitelmien laajuus ja tyyli vaih-
televat merkittavasti. Osa ikdantyneiden hyvinvointisuunnitelmista on tuotettu alueilla jo ennen
hyvinvointialueen aloittamista. Talléinkin ohjaavana asiakirjana on toiminut vanhuspalvelulaki,
mutta kuntien osalta. Alueellisella hyvinvointisuunnitelmalla on voitu ohjata kuntien sote-yhty-
man toimintaa tai alueen kuntia omien ikdsuunnitelmiensa tekemisessa. lkdantyneiden hyvin-
vointisuunnitelmia toteuttaneissa kokoonpanoissa on eroja. Suunnitelmia tekemassa on alu-
eesta riippuen ollut mukana hyvinvointialueen tydntekijdita, asukkaita, kuntien edustajia, jarjes-
tdedustajia ja muidenkin sidosryhmien edustajia (esim. seurakunnat, yritykset). Joillain alueilla
suunnitelman pohjana on kaytetty myds asukkaille tehtya kyselya.

Seuraavaksi esittelemme, miten ikaantyneiden moninaisuus on huomioitu hyvinvointialueiden
ikaantyneiden hyvinvointisuunnitelmissa. Hyvinvointialueet esitellaan aakkosjarjestyksessa ja
lopuksi esitelldan Helsingin tilanne.

Etela-Karjala

Ikdantyneiden hyvinvointisuunnitelmassa ei mainita ikdantyneiden moninaisuutta tai ikdantyvia
vahemmistdja. Esiin nousevia teemoja ovat kuitenkin muun muassa osallisuus, yhdenvertaisuus
ja saavutettavuus. Osallisuudelle on varattu suunnitelmasta oma alalukunsa.

Etela-Pohjanmaa

Ikaantyneiden hyvinvointisuunnitelma on valmistelussa.

Etela-Savo

Ikaohjelmalla tavoitellaan sita, etta ikdantyva vaesto saisi tarvitsemansa palvelut oikea-aikai-
sesti. Tavoitteeseen todetaan paastavan “asukkaan ién ja palvelutarpeen mukaisesti hiotun pal-
veluverkoston avulla”. Ikaantyneiden moninaisuutta tai ikdantyvia vahemmistoja ei mainita.

Ita-Uusimaa

Alueen ikdantyneiden hyvinvointisuunnitelma on integroitu alueelliseen HYTE-suunnitelmaan.
Asiakirjassa ei kasitella ikdantyneiden moninaisuutta tai ikdantyvia vahemmistoja.

Kainuu

Ikdantyneiden hyvinvointisuunnitelma on valmistelussa.

Kanta-Hame

Ikdihmisten hyvinvointisuunnitelmassa ikdantyneiden moninaisuus ndkyy maininnassa siit3,
etta psyykkinen kuormittuneisuus on ikdihmisten keskuudessa selvasti yleisempaa maahan
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muuttaneilla 50-74-vuotiailla. Kielivahemmistot mainitaan kehittdmisen suuntaviivoissa totea-
malla, etta muistisairauksiin ja aivoterveyteen liittyvassa hankkeessa “eriarvoisuutta pyritaan
vdhentaméaan muun muassa eri kieliryhméat huomioimalla”. Alueella tavoitellaan osallisuutta ja
osallistumisen esteiden poistamista seka yhdenvertaisuutta.

Keski-Pohjanmaa

Ikdantyneiden hyvinvointisuunnitelmassa mainitaan, ettd mahdollisuus osallistua yhdenvertai-
sesti ja mahdollisimman pitkdan yhteiskunnan toimintaan pitaa ylla toimintakykya ja hyvaa ela-
manlaatua. Asiakirjassa huomioidaan myos seuraavia teemoja: osallisuus, saavutettavuus, yh-
denvertaisuus, asiakaslahtoisyys ja yksilollisyys. Lisaksi todetaan:

?Ikaantyvissé ihmisisséa on toimintakyvyltaan, terveydentilaltaan ja ta-
loudellisilta mahdollisuuksiltaan hyvin erilaisessa tilanteessa olevia
henkiloita. Lisédksiikddntyneessa vdestossé on erilaisista kulttuurisista
ja uskonnollista taustoista tulevia seka eri seksuaalivahemmistéjen
edustajia. Hyvinvoinnin, terveyden, toimintakyvyn ja osallisuuden
edistdminen on ensiarvoisen tarkeaa ja siksi sita erityisesti painote-
taan tassa ikaantyneiden hyvinvointisuunnitelmassa.”

Keski-Suomi

Suunnitelmassa ikdantyneen vaeston tukemiseksi ikdantyneiden moninaisuutta tai ikdantyvia
vahemmistdja ei mainita. Asiakirjassa todetaan toiminnan perustaksi voimavara- ja ratkaisukes-
keisyys: "ihmisten erilaiset vahvuudet, osaamiset, kokemukset ja taustat ovat hyddyksi, kun ra-
kennetaan uudenlaisia ratkaisuja”. Yksi keskeisista viesteista on, etta "voimavara- ja ratkaisu-
keskeinen suhtautuminen ikddntymiseen ja ikdéntyneisiin muuttaa yleisia asenteita, vahentaa
syrjivia kdytantoja seké edistda yhdenvertaisuutta ja osallisuutta”. Yhdenvertaisuus kasitteena
tulee esiin myos, kun asiakirjassa viitataan hyvinvointialueiden lakisaateisiin tehtaviin.

Keski-Uusimaa

Ikdantyneiden hyvinvointisuunnitelmassa ei mainita ikaantyneiden moninaisuutta tai ikaantyvia
vahemmistoja. Asiakirjan mukaan ikdantyneiden yksildllisia tarpeita ja osallisuutta seka palve-
luiden saavutettavuutta ja asiakaslahtoisyytta pidetaan alueella tarkeana.

Kymenlaakso

Ikdantyneiden hyvinvointisuunnitelmassa tunnistetaan ikdantymisen olevan hyvin yksilollista ja
ikaantyneiden heterogeeninen ryhma. Osallisuuden tukeminen on keskiossa. Ikaantyneiden pal-
veluiden toteuttamisesta todetaan, etta ne "toteutetaan Kymenlaakson alueella yhdenvertai-
sesti ja samojen perusteiden mukaisesti”. Kuntien toiminnasta todetaan, etta ”ikdantyneen va-
estén mahdollisuudet toimia tasavertaisina kuntalaisina mahdollistetaan huomioimalla heidédn
erityistarpeitaan kunnan palveluiden ja toiminnan suunnittelussa”.

Asiakirjassa mainitaan, etta jarjestdjen toiminnan kohderyhmana voi olla myos pienia erityisryh-
mia, ja usein toiminta suunnataankin “erityista tukea tarvitsevaan ihmisryhméén”. Esimerkkeina
mainitaan muun muassa omaiset ja maahanmuuttajat. Asiakirjan lopussa hyvinvointisuunnitel-
man painopisteet kdydaan yksitellen lapi eri kuntien osalta. Kotkan kohdalla todetaan
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yhteisoéllisyyden vahvistamisen valitavoitteen toimenpidekohdassa muun muassa ”Toimintaa ja
tukea ikaantyville maahanmuuttajille”. Mittareissa mainitaan Kotona taallakin -hanke.

Lappi

Ikdantyneiden hyvinvointisuunnitelma on valmistelussa.

Lansi-Uusimaa

Ikdantyneiden hyvinvointisuunnitelmassa todetaan, ettd monikielisten ikaantyneiden osuus va-
estdstd on toistaiseksi verrattain pieni osa yli 65-vuotiaiden ikdryhmasta, mutta vaestdéennus-
teen mukaan sen odotetaan lahes tuplaantuvan vuoteen 2030 mennessa ja lahes kolminkertais-
tuvan vuoteen 2035 mennessa. Asiakirjassa todetaan, etta tdma olisi hyva huomioida erityisesti
palveluohjauksessa. Kuitenkaan monikielisten ikdantyneiden huomiointi ei nay otsikon ”Vies-
tintd, neuvonta ja ohjaus toimivat ja tavoittavat ikdantyneet. lkdantyneet ja omaiset lOytévéat hel-
posti tiedon hyvinvointia edistédvasta toiminnasta ja ammattilaiset ohjaavat aktiivisesti toiminnan
pariin” alle kirjattujen tavoitteiden ja toimenpiteiden joukossa. Ikdantyneille suunnatusta viestin-
nasta todetaan, etta esitteet ja tiedotteet tuotetaan suomeksi ja ruotsiksi samanaikaisesti.

Pirkanmaa

Ikdantyneiden hyvinvointisuunnitelmassa huomioidaan laajasti Yhdenvertaisuus ja syrjimatto-
myys. Teemalle on varattu oma alalukunsa, jonka aluksi todetaan, ettad “suomalaiseen ikaanty-
neeseen vaestoon kuuluu kansallisten vahemmistojen edustajia, maahanmuuttotaustaisia hen-
kilbita seka eri seksuaalisiin vihemmistdihin lukeutuvia ikdihmisia”. Alaluvussa viitataan yhden-
vertaisuuslakiin (1325/2014), joka edellyttaa erilaisten kieli- ja kulttuuritaustojen huomioimista
seka ehkaisemaan kaikenlaista syrjintaa hoito- ja hoivatyossa. Lakiin viitaten todetaan myos:

”Yhdenvertaisuuslaki (1325/2014) edellyttéaa viranomaisen arvioivan,
miten sen toiminnat vaikuttavat eri vaestéryhmiin ja miten yhdenver-
taisuus kieli-, kulttuuri- ja perheyhteisdissé toteutuu. Téma tarkoittaa
myads kaikkien muiden syrjintdperusteiden huomioimista erilaisten
vanhusryhmien kohdalla, muun muassa seksuaali- ja sukupuolivéa-
hemmistéihin seka eri uskonnollisiin ryhmiin kuuluvien ikdihmisten
tarpeiden huomioimista.”

Asiakirjassa huomautetaan myos asianmukaisista ja kohtuullisista mukautuksista, joita viran-
omaisten ja palvelujen tarjoajien on lain mukaan tehtava, jotta tosiasialliset mahdollisuudet toi-
mimiseen ja palvelujen kayttdmiseen osana vaestda toteutuisivat kaikilla.

Alueen strategian yhdeksi karkiteemaksi on asetettu "yhdenvertaiset, ennaltaehkéaisevat ja vai-
kuttavat palvelut”, mihin liittyen ikdantyneiden hyvinvointisuunnitelman sisalldissa todetaan
huomioitavan ”strategian toimeenpano-ohjelmaan kirjatut ennaltaehkéaisevien palvelujen paino-
tukset; luodaan yhteinen kyky tunnistaa eriarvoisuuteen, terveyteen ja hyvinvointiin liittyvia riski-
tekijoitd ja edesauttaa niiden ehkdisemista”.

Kansalliseen mielenterveysstrategiaan ja itsemurhien ehkéisyohjelmaan vuosille 2020-2030
(Valtioneuvoston julkaisuja 2020:6) viitaten todetaan, etta vahemmistoryhmat ja kielelliset seka
kulttuuriset ryhmat tulee huomioida mielenterveyden tukemisessa. Mielen hyvinvoinnin ja osal-
lisuuden alaluvussa todetaan, etta hyvan mielenterveyden perusasioita ovat hyvaksytyksi ja
kohdatuksi tuleminen ilman syrjintaa.
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Alueella toimeenpannaan lisaksi IKI2035-ohjelmaa, jolla linjataan ikdantyneiden palvelujen ke-
hittamista vuoteen 2035. Ohjelman tavoitteena on “toiminnallisesti ja taloudellisesti kestéava
palvelurakenne”, eika siina kasitelld ikaantyneiden moninaisuutta.

Pohjanmaa

Ikdantyneiden hyvinvointisuunnitelmassa ei mainita ikdantyneiden moninaisuutta tai ikdantyvia
vahemmistdja. Osallisuuden edistaminen huomioidaan.

Pohjois-Karjala

lkaantyneiden hyvinvointisuunnitelmassa ei mainita ikdantyneiden moninaisuutta tai ikaantyvia
vahemmistdja. Osallisuus ja saavutettavuus mainitaan useaan otteeseen.

Pohjois-Pohjanmaa

lkaantyneiden hyvinvointisuunnitelmassa ei mainita ikdantyneiden moninaisuutta tai ikdantyvia
vahemmistdja.

Pohjois-Savo

Ikdantyneiden hyvinvointisuunnitelmassa ei mainita ikdantyneiden moninaisuutta tai ikdantyvia
vahemmistdja. Asiakirjan mukaan alueella tavoitellaan ikdihmisten palvelutarpeen arvioinnin
toteuttamista “yhdenvertaisesti ja laadukkaasti koko hyvinvointialueella”. Alueella tunnistetaan
yksilollisten tarpeiden merkitys, ja ettd ”"persoonat ja yksilét katoavat helposti vanhusten ja
muistisairaiden massaan”.

Paijat-Hame

Ikddntyneiden hyvinvointisuunnitelmassa mainitaan ikdantyneiden moninaisuus kasitteena,
mutta asiakirjassa ei kuvata mita tama tarkoittaa kaytannossa. Asiakirjan mukaan alueella tavoi-
tellaan saavutettavuutta ja yksilollisyytta seka ikdantyneiden osallisuutta ja toimijuutta. Alueen
kehityskarkind mainitaan naiden lisaksi myos “erilaisuuden hyvéksynta” seka “yhdenvertaisuus
ja tasa-arvo palveluissa ja toiminnassa”. Suunnitelman laadintaa pohjustavissa tyopajoissa oli
noussut esiin muun muassa ikaantyneiden heterogeenisyys ja yksilolliset tarpeet — yhdenvertai-
suus ja tasa-arvo todettiin tarkeaksi tavoitteeksi palveluissa ja toiminnassa. Myds ikaantyneiden
moninaisuus ja oikeus oman nakodiseen elamaan nousivat esiin.

Satakunta

Ikdantyneiden hyvinvointisuunnitelmassa ei mainita moninaisuutta tai ikdantyvia vahemmistoja.
Heti johdannossa kuitenkin todetaan, etta “tavoitteena on ikaéntyneiden yhdenvertaisuus ja yh-
teen sovitetun palvelukokonaisuuden rakentaminen ja juurruttaminen koko Satakunnan hyvin-
vointialueelle”. Ikdantyneiden osallisuuden lisaaminen ndhdaan keskeisena tehtavana.

Vantaa ja Kerava

Ikdantyneiden hyvinvointisuunnitelmassa nostetaan esiin kieli- ja kulttuuriryhmien huomioimi-
nen. Hyvinvointialueen monikulttuurinen vaestdépohja tuodaan esiin:

“Vantaalla vuoden vaihteessa 2021/2022 ikdryhméassé 65-74-vuotiaat
puhuttiin suomen, ruotsin ja saamen liséksi 64 eri kielta. Ikaryhméassé
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yli 75-vuotiaat puhuttiin 38 eri kielta. Vieraskielisten osuus oli 5 % ika-
ryhmé&ssaé yli 65-vuotiaat. Kummassakin ikdryhmaéasséa eniten puhuttu
vieras kieli oli venédjé ja viro. Ikdryhmé&ssa yli 65-vuotiaat ruotsin kielta
aidinkielendan puhuvien osuus oli4 %.”

Keravalta ei tarjota yhta tarkkoja tietoja, mutta kaiken ikdisten ulkomaan kansalaisten osuudeksi
vaestodsta mainitaan 9,7 % vuonna 2021. Maahanmuuttajien ja pakolaisten tukemiseksi tehdaan
yhteistydta sidosryhmien, esimerkiksi hyvinvointialueen kotouttamisen tuen yksikon seka Neu-
vova Vantaa -verkoston, kanssa. Yhteistyohon kuuluu henkiloston kouluttamista seka ohjaa-
mista, mutta myds yhteisia ohjaus- ja neuvontakaynteja. Asiakirjassa tuodaan esiin, etta digitaa-
lista hyte-palvelutarjotinta kehitettdessa tavoitteena on selkea ja kielellisesti saavutettava
alusta.

Sukupuoli- ja seksuaalivahemmistot mainitaan ikaantyneiden neuvontaan liittyen:

”"Perehdytdmme ja koulutamme henkil6stéa hyvinvointia ja terveytta
edistavaan tydhén (huomioiden myés kaltoinkohtelu, syrjinta, seksu-
aalivahemmistédt seké vertaistoimijuuden vahvistaminen) ja monialai-
seen asiakasohjaukseen hyvinvointia ja terveytté edistaviin palvelui-
hin.”

Varsinais-Suomi

Ikdantyneiden hyvinvointisuunnitelman johdannossa todetaan, etta "suunnitelmassa huomioi-
daan ikdéntyvén vaestén kielelliset oikeudet sekd muunkielinen ja monikulttuurinen ikadantyva
vaesto”. Muita mainintoja ikdantyvista vihemmistdista tai moninaisuudesta ei ole.

Helsinki

Helsingin kaupungin rooli sosiaali- ja terveyspalveluista seka pelastustoimesta vastaavana toi-
mijana on hyvinvointialueisiin nahden poikkeava. Hyvinvointisuunnitelman liitteessa 2 ”Vanhus-
palvelulain mukaisen suunnitelman tarkennus”todetaan, etta Helsingin tulee jatkossa sisallyt-
taa seka kunnalta ettd hyvinvointialueelta edellytetyt tiedot suunnitelmaan ikdantyneen vaeston
tukemiseksi. Asiakirja ohjaa tutustumaan ikdantyneiden hyvinvointia ja palveluja kuvaavaan tie-
toon eri sivustoille.

Ikdantyneet Helsingissa -verkkosivulla julkaistaan tilastotietoa Helsingin ikdantyneista aihepii-
reittain. Vaestorakenteesta kerrotaan esimerkiksi, etta vieraskielisia on 65-69-vuotiaiden ryh-
masta 7,4 %, ja 85 vuotta tayttaneista 2 %. Ulkomaalaistaustaisia yli 65-vuotiaita on 5,4 % sa-
manikaisesta vaestosta. Tiedot ovat vuodelta 2020. Ulkomaalaistaustaisen vaeston osalta kau-
pungilla on oma verkkosivunsa.

Toimintaympariston muutokset -sivustolle on koottu tietoa muun muassa vaestosta ja elin-
oloista. Teeman alla nostetaan omalla sivullaan esiin vaeston sisdinen moninaisuus. Vaeston
sisainen moninaisuus korostuu -verkkosivulla todetaan:

”Védeston kasvaessa helsinkildisistd on muodostumassa yhd moninai-
sempijoukko. Moninaisuus koostuu paitsi lukuisista kielisté ja etnis-
kulttuurisista taustoista, myoés esimerkiksi erilaisista vakaumuksista,
sukupuoli-identiteeteista ja toimintakyvyn kirjosta. Témaé vaikuttaa
kaupungin palvelusuunnitteluun ja vdestosuhteisiin.”
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Liitteet

Liite 1. Kymmenen suurinta yli 65-vuotiaiden vieraskielisten ryhmaa
Manner-Suomessa ikaryhmittain vuosina 2009-2024

Taulukkoon on poimittu yli 65-vuotiaiden keskuudessa kymmenen suurinta ryhmaa ja lisatty tie-
dot myds 55-64-vuotiaista. Tiedot: Tilastokeskus, haettu 16.6.2025.

2009 2014 2019 2024 Yli 65-vuotiaiden lukumaara

31.12.2024
vieraskieliset 29543
yhteensa
55-59 8188 13532 19307 26217
60-64 4964 8860 13374 20396
65-69 2503 5031 8274 13313
70-74 2060 2434 4591 8198
75— 2014 3374 4656 8032
venija 11188
55-59 3196 4774 5860 6219
60-64 1855 3519 4805 6152
65-69 805 1969 3451 4790
70-74 902 803 1860 3359
75— 836 1463 1809 3039
viro 3754
55-59 1384 2986 3764 4218
60-64 637 1648 2776 3472
65-69 271 601 1231 2082
70-74 222 243 471 965
75— 202 336 423 707
englanti 1803
55-59 507 675 1006 1450
60-64 418 493 675 1042
65-69 234 411 481 700
70-74 129 214 374 499
75- 147 211 342 604
ukraina 1609
55-59 48 55 113 1175
60-64 16 46 67 1020
65-69 11 18 46 742
70-74 14 11 14 451
75— 13 21 29 416
saksa 1115
55-59 295 286 360 468
60-64 291 297 274 355
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65-69 250 291 272 280

70-74 206 240 259 270

75— 175 305 453 565

arabia 1090
55-59 220 511 1059 1688

60-64 113 255 560 1074

65-69 72 135 291 566

70-74 49 83 157 274

75— 38 81 145 250

farsi, persia 657
55-59 152 256 433 529

60-64 74 166 292 468

65-69 56 86 183 302

70-74 22 60 86 188

75- 35 55 110 167

kiina 575
55-59 178 326 509 735

60-64 59 186 313 512

65-69 20 55 172 316

70-74 23 23 50 169

75— 22 39 51 90

vietnam 572
55-59 161 301 369 444

60-64 73 162 300 372

65-69 38 74 154 296

70-74 35 38 73 150

75- 52 77 87 126

somali 549
55-59 125 255 498 803

60-64 124 144 257 485

65-69 69 124 148 246

70-74 37 64 108 139

75— 31 53 100 164
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Liite 2. Vieraskielisten yli 55-vuotiaiden kokonaismaara maakunnittain
vuonna 2024

Tiedot: Tilastokeskus, haettu 16.6.2025.

yli 55-vuo- | yli 65- 55-59 | 60-64 | 65-69 | 70-74 | 75-

tiaat yh- vuotiaat

teensa yhteensa
Etela-Karjala 2363 1091 680 592 466 323 302
Eteld-Pohjanmaa 933 328 339 266 169 92 67
Etela-Savo 1468 643 441 384 265 186 192
Kainuu 584 250 179 155 119 78 53
Kanta-Hame 1567 693 462 412 326 195 172
Keski-Pohjanmaa 312 110 125 77 45 37 28
Keski-Suomi 2075 897 645 533 368 263 266
Kymenlaakso 2825 1274 787 764 526 403 345
Lappi 1004 376 358 270 189 102 85
Pirkanmaa 4434 1738 1536 1160 743 507 488
Pohjanmaa 1743 584 675 484 287 139 158
Pohjois-Karjala 1722 772 491 459 339 221 212
Pohjois-Pohjanmaa | 1868 713 672 483 346 203 164
Pohjois-Savo 1678 692 532 454 319 201 172
Paijat-Hame 2783 1263 787 733 546 376 341
Satakunta 1802 649 631 522 325 160 164
Uusimaa 40130 14828 14531 10771 6745 3999 4084
Varsinais-Suomi 6865 2642 2346 1877 1190 713 739
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Liite 3. Selvityksessa lapikaytyjen viiden hyvinvointialueen asiakirjat

Pirkanmaan hyvinvointialue

Tarkeinta on ihminen. Pirkanmaan hyvinvointialueen strategia 2023-2025
Strategian toimeenpano-ohjelma 2023-2025

Asiakaskokemuksen ja osallistumisen ohjelma

Pirkanmaan hyvinvointialueen hyvinvointikertomus ja —suunnitelma 2023-2026
Pirkanmaan hyvinvointialueen ikdantyneiden hyvinvointisuunnitelma 2023-2026
Aluevaltuuston poytakirjat vuodelta 2024

Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue

Arvioinnin, hoidon ja kuntoutuksen seké ohjauksen yhdenvertaisuuden toteutuminen po-
tilas- ja asiakastybsséa

Keski-Pohjanmaan osallistumisen ohjelma

Keski-Pohjanmaan alueellinen hyvinvointikertomus 2022 ja hyvinvointisuunnitelma
2023-2025

Keski-Pohjanmaan alueellinen ikéantyneiden hyvinvointisuunnitelma vuosille 2023-2025
Strategiakokonaisuus

Soite 2030 -ohjelma. Matka Suomen toimivimmalle hyvinvointialueelle.

Aluevaltuuston pdytakirjat vuodelta 2024

Lapin hyvinvointialue

Lapin hyvinvointialuestrategia

Lapin hyvinvointialueen hyvinvointi- ja turvallisuussuunnitelma 2024-2025
Lapin hyvinvointialueen osallisuusohjelma 2024-2026

Aluevaltuuston poytakirjat vuodelta 2024

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue

Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelustrategia vuosille 2024-2038
Hyvinvointialuestrategia 2023-2026

Alueellinen hyvinvointikertomus- ja suunnitelma 2025-2028 (Luonnos 5.12.2024)
Osallisuusohjelma 2023-2025

Suunnitelma ikaantyneiden toimintakyvyn edistémiseksi vuosille 2023-2026
Aluevaltuustojen pdytakirjat vuodelta 2024

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen alueellinen hyvinvointikertomus ja -suunnitelma
2023-2025, liitteena lkdantyneiden hyvinvointisuunnitelma

Vantaan ja Keravan hyvinvointialuestrategia

Tasa-arvoinen ja yhdenvertainen osallisuus. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen osalli-
suusohjelma 2023-2025

Aluevaltuustojen poytakirjat vuodelta 2024
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Liite 4. Ikdantyneiden hyvinvointisuunnitelmat hyvinvointialueittain

Etela-Karjalan hyvinvointialue: Eteld-Karjalan suunnitelma ikddntyneen vaeston tukemiseksi
2021-2025

Etelda-Pohjanmaan hyvinvointialue: Valmistelussa

Etela-Savon hyvinvointialue: Ikdystavallinen Eteld-Savo — Etela-Savon hyvinvointialueen ikéoh-
jelma vuoteen 2030

Itd-Uudenmaan hyvinvointialue: Ei erillista suunnitelmaa, integroitu alueelliseen HYTE-suunni-
telmaan

Kainuun hyvinvointialue: Valmistelussa

Kanta-Hameen hyvinvointialue: Kanta-Hameen alueellinen ikdihmisten hyvinvointisuunni-
telma 2025-2028 LUONNOSVERSIO

Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue: Keski-Pohjanmaan alueellinen ikdantyneiden hyvinvointi-
suunnitelma vuosille 2023-2025

Keski-Suomen hyvinvointialue: Suunnitelma ikdantyneen véeston tukemiseksi 2024-2025

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue: Alueellinen ikdantyneiden hyvinvointisuunnitelma 2022—-
2025

Kymenlaakson hyvinvointialue: Kymenlaakson alueellinen ikddntyneen véestdn hyvinvointi-
suunnitelma 2021-2025

Lapin hyvinvointialue: Valmistelussa

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue: /kdantyneiden hyvinvointisuunnitelma, liite 3 asiakirjassa
Alueellinen hyvinvointisuunnitelma

Pirkanmaan hyvinvointialue: Pirkanmaan hyvinvointialueen ikdantyneiden hyvinvointisuunni-
telma 2023-2026

Pohjanmaan hyvinvointialue: /kdantyneen vaeston hyvinvointisuunnitelma 2023-2025, luku
asiakirjassa Alueellinen hyvinvointikertomus ja hyvinvointisuunnitelma 2023-2025

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue: Suunnitelma ikdantyneiden toimintakyvyn edistamiseksi
vuosille 2023-2026

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue: /kdédntyneen hyvaé arki ja eléama vuodet 2024-2025
Pohjois-Savon hyvinvointialue: /kdantyneiden hyvinvointisuunnitelma

Paijat-Hameen hyvinvointialue: Suunnitelma ikéédntyneen vaeston tukemiseksi 2021-2025
Satakunnan hyvinvointialue: Suunnitelma ikdéntyneen vdestén tukemiseksi 2024-2025

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue: /kddntyneiden hyvinvointisuunnitelma, liite asiakirjassa
Alueellinen hyvinvointikertomus ja -suunnitelma 2023-2025

Varsinais-Suomen hyvinvointialue: Suunnitelma ikdéntyneen vaeston tukemiseksi 2023-2025

Helsinki: Ei erillistd suunnitelmaa
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Liite 5. Ikdantyneiden palveluja ohjaavia lakeja ja asiakirjoja

Ikdantyneiden hyvinvointisuunnitelmissa mainittuja lakeja

Tahdella (*) merkitty useimmin mainitut lait ja ohjausasiakirjat.

e Lakiikaantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden sosiaali- ja terveys-
palveluista 980/2012 eli ns. vanhuspalvelulaki tai ikalaki*

e Lakisosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdmisesta (612/2021) eli ns. sote-jarjestdmislaki*

e Sosiaalihuoltolaki 1301/2014

e Terveydenhuoltolaki 1326/2010

e Kansanterveyslaki 66/1972

e FErikoissairaanhoitolaki 1062/1989

e | aki omaishoidon tuesta 937/2005

e Perhehoitolaki 263/2015

e Hyvinvointialuelaki 611/2021

e Yhdenvertaisuuslaki 1325/2014

e Tasa-arvolaki 609/1986

Ikaantyvien palveluja koskevia ohjausasiakirjoja

e Kansallinen ikdohjelma 2030* (Sosiaali- ja terveysministerio, 2020)
o Sisaltaa pidemman aikavalin tavoitteita — tarkoituksena varautua vaeston ikaan-

tymiseen laaja-alaisesti ja kestavasti

o Vaikuttavuustavoitteet:

lakkaat ovat toimintakykyisia pidempaan

Asuminen ja asuinymparistot ovat ikaystavallisia

Palvelut toteutetaan sosiaalisesti ja taloudellisesti kestavalla tavalla
Teknologia on lisdnnyt hyvinvointia

Ikaantyvien tyoikaisten tyokyky on parantunut ja tyourat ovat pidentyneet, eri-
tyisesti ikdihmisten palveluissa

Yha useampi osallistuu vapaaehtoistoimintaan ja sen tekemista tuetaan
ikaantyvassa yhteiskunnassa

e [aatusuositus hyvan ikddntymisen turvaamiseksi ja palvelujen parantamiseksi 2020-
2023: tavoitteena ikaystavéallinen Suomi* (Sosiaali- ja terveysministerio, 2020)

(¢}

Keskeiset sisallot:

lakkaiden toimintakyvyn edistaminen

Vapaaehtoistyon lisdaminen

Digitalisaation ja teknologioiden hyodyntaminen

Asumisen ja asuinymparistojen kehittdminen

Palveluiden jarjestdminen ja tuottaminen

Asiakas- ja palveluohjaus (asiakaslahtoisyys lahtokohtana)
Osaava ja hyvinvoiva henkilosto

Palveluiden laadun varmistaminen
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e [aatusuositus aktiivisen ja toimintakykyisen ikdantymisen ja kestévien palvelujen turvaa-
miseksi 2024-2027* (Sosiaali- ja terveysministerio, 2024)

o Perustuu vahvasti ikdohjelman 2030 vaikuttavuustavoitteisiin

o Keskeiset sisallot:
- lakkaiden aktiivisuuden, tyourien ja toimintakyvyn edistdminen
- Vapaaehtoistoimintaan osallistuminen
- Teknologian hydodyntadminen hyvinvoinnin edistijana
- Asuminen ja asuinymparistdjen ikaystavallisyys
- Palvelujen toteuttaminen kestavalla tavalla
- Ennaltaehkaisevilld toiminnoilla ja palveluilla voidaan lisata hyvien, aktiivisten

elinvuosien maaraa

- Laatuindikaattorit laadun ja vaikuttavuuden seurannassa

Lisaksi mainittu osalla alueista
e Hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistdmisen periaatepéatés vuoteen 2030

e Kansallinen mielenterveysstrategia ja itsemurhien ehkaisyohjelma vuosille 2020-2030
(Valtioneuvoston julkaisuja 2020:6)

e Mielenterveyden edistamisen periaatepaéatds vuoteen 2030

e Sosiaali- ja terveydenhuollon valtakunnalliset tavoitteet vuosille 2023-2026 (STM julkai-
suja 2022:18)

e Hallitusohjelma Vahva ja valittava Suomi (Valtioneuvoston julkaisuja 2023:58), myos
edeltavaa hallitusohjelmaa huomioitu osassa suunnitelmista, riippuen niiden julkaisua-
jankohdasta

e Hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistaminen 2030: Toimeenpanosuunnitelma
(Valtioneuvoston julkaisuja 2021:27)
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Liite 6. Lisatietoja Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen aluevaltuuston
kokousasiakirjoista

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen aluevaltuuston kokouksessa on 4.3.2024 jatetty valtuusto-
aloite koskien alueen viestinnan saavutettavuuden ja selkokielisyyden kehittdmista. Siina viita-
taan Invalidiliiton verkkosivuun ja todetaan, etta saavutettavuus liittyy muuhunkin kuin fyysiseen
ymparistdoon. Saavutettavuutta ovat myos ihmisten moninaisuuden huomioon ottava ilmapiiri ja
asenteet. Selkokielisyydesta todetaan olevan hydtya muun muassa kielellisia vaikeuksia koke-
ville, suomen kielta opetteleville seka niille, joille sosiaali- ja terveyspalvelut eivat ole tuttuja.
Selkokielisen viestinnan tarvetta perustellaan alueen monikulttuurisuudella sekd muunkielisten
maaralla. Aloitteessa todetaan sahkaisiin palveluihin siirtymisesta, etta digitaalinen siirtyma on
mahdollista toteuttaa yhdenvertaisesti, mutta tietoa on saatava muutenkin kuin sahkdisesti. Sa-
malla todetaan vaestdsta 16 % olevan yli 65-vuotiaita. Aloitteessa esitetadn myds tulkkauspal-
velujen toimivuuden varmistamista.

Valtuustoaloitteeseen annetussa vastauksessa aluevaltuuston kokouksessa 9.12.2024 todetaan
niin ikaan, etta selkokielen asema alueella korostuu, silla alueella asuu useita muuta kuin suo-
mea aidinkielendan puhuvia. Vastauksessa kerrotaan, ettd kddnnostoimistoilta on tilattu selko-
kielisia kdannoksia muiden kieliversioiden ohella. Viestinnassa on paatetty tehda myos hyvin-
vointialueen verkkosivuista selkokielinen versio. Myos muuta kuin suomea aidinkielenaan puhu-
via tavoittavan Selkovantaalainen-lehden kanssa tehdaan yhteistyota. Alueen muunkielinen va-
estd mainittiin myos muissa aloitteissa liittyen saavutettavuuteen, vaikka se ei olisikaan ollut
aloitteen paakohderyhma.

Samassa aluevaltuuston kokouksessa on jatetty myos valtuustoaloite “Hyvinvointialue mukaan
sateenkaarisenioreiden osallisuustyéhéon”. Aloitteessa todetaan muun muassa, ettad “esimer-
kiksi yksinaisyyden kokemukset korostuvat véhemmistéihin kuuluvilla ikdihmisilla” ja viitataan
Vanhustyon keskusliiton tiedotteeseen, jossa arvioidaan sateenkaarisenioreiden maaran kaksin-
kertaistuvan lahivuosikymmenina. Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen ja Sateenkaariseniorit
ry:n yhteisty6hankkeeseen liittyen aloitteessa esitetaan Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen
selvittavan mahdollisuudet osallistua “Vanhustyon keskusliiton sateenkaarivanhusten osalli-
suutta edistavaan hankkeeseen” tai ottaa teema huomioon alueen vanhuspalveluissa ja -tydssa
muulla tavoin.

Vastaus edellda mainittuun valtuustoaloitteeseen oli kasitelty aluehallituksen kokouksessa
18.6.2024. Siina todettiin jokaista asiakasta kohdeltavan vanhuspalveluissa yhdenvertaisesti ja
ennakkoluulottomasti ja yhdenvertaisuuslakia noudatettavan. Kotihoitoon ja yhteisélliseen asu-
miseen liittyen todetaan, etta palvelut perustuvat yksilollisiin tarpeisiin, ja asiakas osallistuu nii-
den suunnitteluun:

”...asiakas kohdataan hénen yksiléllisia arvojaan, eléméankatsomus-
taan ja elaméantapojaan kunnioittaen. lkdihmisen seksuaalinen suun-
tautuminen ei vaikuta palvelujen saamiseen, laatuun tai maarééan. Jo-
kainen ikdihminen on yhté arvokas ja hdnet kohdataan ihmisenéa héa-
nen ihmisarvoaan kunnioittaen. Tyontekijoéiden perehdytyksessé var-
mistetaan, ettei asiakkaiden syrjinta ole sallittua missaan tilanteessa.”

Valtuustoaloitteen vastauksesta selviaa, ettd ymparivuorokautisessa palveluasumisessa henki-
loston tehtavana on hyvaksyvan, suvaitsevaisen seka turvallisen asumisen ja arjen luominen
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asiakkaille: ”Téma merkitsee, etta seksuaali- ja/tai sukupuolivahemmistédn kuuluvat ikdanty-
neet ja heidén tarpeensa tunnustetaan ja tunnistetaan samanarvoisina kuin muidenkin”. Yksilol-
liset toiveet ja tarpeet voidaan huomioida yhden hengen asunnoissa, ja asiakkaille laaditaan yk-
silolliset palvelu-, hoito- ja kuntoutumissuunnitelmat.

Vastauksessa todetaan myos Vanhustydn keskusliittoon viitaten, ettd sukupuoli- ja seksuaaliva-
hemmistoihin kuuluvat ikdantyneet ovat haavoittuvassa asemassa: he voivat kohdata niin va-
hemmistdon kuulumiseen kuin korkeaan ikaankin liittyvia haasteita. Vastauksessa viitataan
myos hyvinvointialueen osallisuusohjelmaan, jossa linjataan alueella vahvistettavan haavoittu-
vassa asemassa olevien osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksia. Vanhuspalveluissa on
tunnistettu tarve lisata henkildstén osaamista koskien seksuaali- ja sukupuolivihemmistgja.
Tarpeen mukaan voidaan jarjestaa koulutusta erityisesti ikdantyneiden tilanteeseen liittyen. Vas-
tauksessa luvataan selvittda mahdollisuudet osallistua Sateenkaariseniorit ndkyviksi -hankkee-
seen tai hyddyntaa sen toimintamalleja ja materiaaleja.
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Vanhus- ja lahimmaispalvelun liitto VALLI ry on valtakunnallinen vanhusalan kehittaja- ja
asiantuntijajarjestd. Tuomme kuuluviin jarjestolahtdisen vanhustyon ja vanhojen ihmis-
ten danen seka luomme ja yllapiddamme alan verkostoja. Tuemme toiminnassamme
ikdantyneiden moninaisuutta, osallisuutta ja teknologiavalmiuksia seka kannustamme
sukupolvien véliseen yhteistydhon.

Moni-ikd-hankkeen tarkoituksena on edistada ikdantyneiden yhdenvertaisuutta ja tehda
nakyvaksi ikaantyneet vahemmistot. Moni-ika-hanke on kolmivuotinen (2024-2026) ja
sen rahoittaa Sosiaali- ja terveysjarjestojen avustuskeskus STEA.

Vanhus- ja lahimmaispalvelun liitto VALLI ry
info@valli.fi

etunimi.sukunimi@valli.fi

www.valli.fi
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