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\ad och for vem”?

©® Nationella utvecklingstjanster: VAKE producerar och utvecklar webbinnehall,
plattform- och granssnittstjanster, kommunikationstjanster och andra tjanster
for de allmanna biblioteken i hela landet.

©® Dessutom framjar och stoder VAKE samarbete mellan biblioteken och interna-
tionell kommunikation.

® Bibliotekslagen (2016) definierar VAKE sd har: ”I syfte att stodja verksamheten
vid de allmdnna biblioteken pa ett rattvist satt byggs de allmdanna bibliotekens
gemensamma tjanster upp och frimjas samarbetet mellan de allmdnna
biblioteken inom ramen for riksomfattande utvecklingsuppdrag.”

©® Det riksomfattande utvecklingsuppdraget skots av Helsingfors stadsbibliotek
och finansieras av undervisnings- och kulturministeriet.

ALLT BASERAR SIG HEM TILL
PA SAMARBETE FORFOGANDE

Samarbete och gemensamma tjanster

Vi producerar och utvecklar tjanster och databaser i samarbete med andra bibliotek och
centrala parter med beaktande av kommunernas digitaliseringsutveckling. Vi stravar

till att tjinsterna och databaserna ska vara kompatibla med andra nittjanster. Pa det har
sattet behover inte enskilda bibliotek gora allting sjdlva.

Allmanheten Andra
bibliotek

Alla
allmanna
bibliotek

1. Tjanster
KOMMUNI- SAMARBETE riktade till alla
KATION 2. Tjanster for
biblioteks-
branschen

Uppgifter och mal
definierade av lagen

Sagt

"Biblioteken.fi

ar for mig en
professionellt
viktig webbplats”

(Anvandarundersckning 2019)




ANVANDARNA

AHmanheten drar OCKSa

nytta av samarpetet

kommunernas sidor,
Varaamo, Taskukirjasto,
SDL, servicekartor, osv.

i FINNA- ANDRA INLARNINGS-
SOKMASKINER WEBBIBLIOTEK SERVICEMILJON TJANSTER PLATTFORMAR
PLATTFORMAR
TJANSTER GRANSSNITT

KOMMUNI-
PP DATALAGER

SAMARBETE
® I nationella ssmmanhang ar det viktigt med ett tatt samarbete. VAKE ar for

egen del med om att forverkliga Finna-visionen.

® Finna.fi ar Nationalbibliotekets tjanst, dar muséernas, arkivens och biblio- /l\ /l\
tekens material finns till férfogande for alla. Finna ar ocksa en popular
plattform for webbibliotek.

Uppgifter och mal

: Finna-visionen
definierade av lagen




Anstallda vid allmanna
hibliotek storkonsumenter
av tjansterna

VAKE tillhandahaller branschtjdnster for biblioteken: ol e
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% Kommunikationskanaler

% Tjanster for utvardering av effektivitet
% Uppfoljning av branschens utveckling
% Stod for fortbildning

»

Beframjande av bibliotekens samarbete och
natverkande

¥

Paverkan i branschens arbetsgrupper

Natverkande utanfor branschen

\

< Bokbranschen — — AKE-biblioteken — ST T
. Konsortiet
B|b||_otek med Nationalbiblioteket for de allménna
specialuppdrag biblioteken
Alla allménna Réﬁet”f('jr de
Kommunerna bibliotek baiblrig?QCSn
— — Andra bibliotek —— — Finna-konsortiet ——
And Branschens
ndra utbildnings- Biblioteks-
_organisationer >7 4< organisationer och fdrlenlicr:gear’sna
inom branschen inlarningsmiljder
Nationella
o . Ledning projekt (digitalt
Fortbildningsaktorer genom stéd, metadata,
information digimedia)
Internationell Nationella Mediefostran —
kommunikation arbetsgrupper

Arbetet med olika intressenter dr av vital betydelse for VAKE och ar till nytta for alla bibliotek. VAKE fungerar ocksa som
en lank till aktorer inom bokbranschen och arkiv- och museisektorn.
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Nationalbiblioteket har till
uppgift att utveckla och
erbjuda nationella tjanster
for universitetsbiblio-
teken, de allmanna biblio-
teken, yrkeshogskolornas
bibliotek och specialbib-
lioteken samt att fraimja
det inhemska och inter-
nationella samarbetet

pa biblioteksomradet.
(24.7.2009/558 70 §)

NATIONAL-
BIBLIOTEKET

De regionala utvecklingsupp-
dragen skapar férutsattningar for

att forstérka de allmanna biblio- /
tekens verksamhet. !
Utvecklingsuppdragen stoder utvecklingen av
och personalens kompetens vid de allmanna
biblioteken inom verksamhetsomradet samt
framjar samarbetet mellan de allmanna
biblioteken. (29.12.2016/1492 8 §)

™ on

VAKE:s samarbete fungerar pa manga plan.

SARSKILDA
UPPGIFTER

) — Undervisnings- och

kulturministeriet finan-
sierar och reglerar.

Sarskilda uppgifter att
uppratthalla det samisk-
sprakiga biblioteket, det
flersprakiga biblioteket och
det rysksprakiga biblioteket,
samt den riksomfattande
sarskilda uppgiften gallande
bibliotekstjanster som
framjar barns och ungas
lasande och laskunnighet.
(minedu.fi)

Regionforvaltningsverken
féljer upp och stodjer biblio-
tekens verksamhet och
utvarderar tillgangen till
och kvaliteten pa biblio-
tekstjansterna. (avifi;
20.11.2009/896 4 §)
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e du?
lantagare Biblioteken besoktes evenemang (2019)
i biblioteken sammanlagt 53,7 miljoner
(2019) ganger (2019)

Visst




SMaKprov
na VAKE:S

fanster

Den kandaste delen av VAKE:s verksamhet ar webb-
innehall och -tjanster som produceras i samarbete
med andra aktorer. En stor del av tjansternas innehall
ar mojligt att dela via granssnittskomponenter, floden
och olika granssnitt i bibliotekens webbtjanster och
sociala medier.

w7 Digi

BiBLIOTEKEN.fi

Biblioteken.fi &r en mangsidig helhet
dar du hittar svensksprakiga biblioteks-
resurser och aktuella meddelanden.

Digi.kirjastot.fi. | tjansten hittar du de
allméanna bibliotekens digitaliserade
material, bl.a. parlor fran hembygdssam-
lingarna och ovanligt material. Tjansten
kompletterar den nationella digitalise-
ringen och anvands mest via Finna.fi.

P& finska.

a BiBLIOTEKET

eKirjasto.kirjastot.fi innehaller de allmanna
bibliotekens e-bdcker, ljudbdcker och e-tid-
ningar, som du hittar med en sokning. Olika
musik- och filmtjanster finns med och du
kan soka efter verk att lasa eller lyssna

pa enligt tema. P4 finska, svenska och
engelska.

Fono.fi ar Yles diskografi, dar du kan stka

upphovsman, musikstycken och enligt tema.

P4 finska och svenska.

Boksampo.fi ar en mangsidig litteratur-
tjanst, som innehéller bl.a. en databas Gver
inhemsk litteratur, aktuella artiklar, boktips

ocksa om aldre litteratur och blogglistor.
Pa finska och svenska.

Kirjastohakemisto
« Biblioteksregistret

Library Directory

Biblioteksregistret / Kirkanta. Har hittar
du basinformation om alla allmanna
bibliotek — oppethallningstider, adresser,
0.s.v. Informationen uppdateras direkt
till manga biblioteks egna webbplatser.
Manga laroanstalts- och specialbibliotek
finns ocksa med i registret. P& finska,
svenska och engelska.

Bibliotekskanalen.fi ar bibliotekens
gemensamma webb-tv dar du hittar videor,
radioprogram och podcasts om litte-

ratur, bibliotek och bibliotekens tjanster.
Dessutom fungerar Bibliotekskanalen som
en utbildningskanal for bl.a. bibliotekspro-
fessionella, branschens studerande och
larare. Pa finska, svenska och engelska.

KiRJASTOT.fi

Kirjastot.fi ar en riksomfattande informa-
tions- och fortbildningskanal for biblio-
teksprofessionella. Har hittar du aktuella
nyheter och meddelanden och du kan
folja med fortbildningsutbudet i biblio-
teksbranschens fortbildningskalender.

P& webbplatsen finns bl.a. sammanstalld
information over nationell bibliotekssta-
tistik och biblioteksprojekt.

®

FRAGA

bibliotekarien

Fraga bibliotekarien ar de finlandska
bibliotekens gemensamma referens-
tjanst pa natet. | tjansten kan du stélla
fragor som biblioteken sakkunnigt
besvarar genom att erbjuda kallor och
hjalpa med informationssokning. Du
far svar inom tre vardagar. P4 finska,
svenska och engelska.

LiBRARIES.fi

Libraries.fi ger dig en 6verblick Gver de
grundlaggande elementen och nyckel-
egenskaperna hos dagens allméanna
bibliotek. Webbplatsen presenterar for en
internationell bibliotekspublik grundorsa-
kerna till att Finland har varldens basta
bibliotek.

Lankbiblioteket

Lankbiblioteket (Makupalat.fi) &r ett
register dver lankar till informationskallor
pa natet utvalda av biblioteksprofessi-
onella. Léankbiblioteket hjalper dig med
informationssokning. Bladdra i innehallet
enligt @amne eller sok med hjalp av de
mangsidiga sokalternativen. P& finska
och svenska.

Musiilkt
kirjastot.fi

Musiikkikirjastot.fi erbjuder ett omfattande
paket av aktuella artiklar, tips och information
om musik. | informationssokningsdelen hittar
du bibliotekens och andra musikorganisa-
tioners musikdatabaser och webbplatser,

och ocksa utlandska bibliotek och arkiv.
Musikblogg Levyhyllyt och tjansten Fraga om
musik ingar ocksa pa webbplatsen. Pa finska.

%

Sidospar (boksampo.fi/sv/sidospar) presen-
terar inhemsk och 6versatt barn- och
ungdomslitteratur i form av boktips och
tipshyllor och har hittar du ocksa nyheter om
fenomen inom barn- och ungdomslittera-
turen och om evenemang och pris. P& finska
och svenska.

Tilastot
Statistik

Statistics

Tilastot.kirjastot.fi. Har hittar du omfat-
tande arsstatistik fran alla allmanna
bibliotek i Finland (utom Aland). Har finns
ocksa en behandig visualisering. P4 finska,
svenska och engelska.
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ANVANDARUPPLEVELSEN

SIN pUDIIK

® Den forsta versionen av Kirjastot.fi/Biblioteken.fi,
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SYKE (Suomen Yleisten kirjastojen etusivu), pa svenska l. - 2l
PULS (Finlandska Folkbibliotekens Webbplats), ‘- ' i} | JE |
grundades 1995. Sedan dess har tjansterna flerfaldigats. i L 1 O GRANSSNITT
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"En tjanst vars potential
béttre borde foras fram.”

(Anvéandarundersokning 2019 )

Tjansternas omfattning har varierat under aren. Tidigare ars statistik (1997-2001) &r inte
kompatibel. Kélla: Google Analytics

Sagt

* Fram till ar 2070 anvandes delvis WTM-statistik



N gemensam tjanst

fOr biplioteken

Fraga bibliotekarien ar bibliotekens gemensamma tjanst

som belyser VAKE:s manga roller.

bibliotekarien

Upprétthallande och
utvecklande av tekniken

Anvéndargranssnitt,
tillganglighet
Stod at svararna

Koordinering av svarandet
och redaktionsarbete
Skolning och anvisningar
at svararna

Kommunikation och
marknadsféring

)

EN UTMARKT

71 501 ANVANDARUPPLEVELSE
svar (enligt de som fatt svar)

2019:
6 612 svar
2 025 687 sessioner

233 svarare FRAMJANDE AV
18 specialbibliotek SAMARBETET MELLAN

70 allmanna bibliotek BIBLOTEKEN

WEBBTJANSTER OCH
KOMMUNIKATION

Anvandarundersokning 2019

Hur nodvandig
upplever du att
webbplatsen

Kirjastot.fi ar? O
Biblioteken.fi:s 6 9 /
anvandarundesdkning
19.11.-9.12.2019 O

av de aktiva
anvandarna* anser
Mycket nodvéindig att webbplatsen ar

W Nodvandig bra eller mycket bra.
B Anvandbar, men inte nédvandig

B Onddig * biblioteksprofessionella, som besckte
B Kaninte sdga webbplatsen minst en gang i veckan.

- o 7
Vad sokte man pa webbplatsen? Branschtjénster !

Bibliotekens.fi:s anvandarenkat Nyheter

19.11.-9.12.2019 Information eller material om litteratur

Information om bibliotek

Informationssokningstjanster

Fortbildningsvideor eller videor om litteratur

Bibliotekens tjanster *

Bibliotekens bdcker eller annat material

' t.ex. arbetsplatser, material Innehall for musikbibliotek

7 t.ex. statistik, info om projekt, info om YKN eller Handledning i informationssokning

AKE-verksamhet Annat

3 tex La‘nkbibliotek_et, Fréga bibliotekarien Kan inte séga
* Kontakt- och serviceuppgifter, férnyelse av lan, 0.s.v.

"Fint att vi har
en san har
riksomfattande
tjanst.”




VA K E 2 0 2 0 VAKE ar en stark natverksaktor, utvecklare
och ett gemensamt stod for biblioteken
Kontaktuppgifter:
redaktionen@biblioteken fi RIKSOMFATTANDE
- UTVECKLINGSUPPDRAG

tel. 09 310 85280
biblioteken.fi/info BiBLIOTEKEN.f

Omslag: Brooke Cagle Andra bilder: llkka Vuorinen



https://www.kirjastot.fi/vake-esite-2020



