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Muutama lähtökohta 

• Tietoyhteiskunnan toiminnan muutos 

• Oman toiminnan muutos: uudet 
palvelut, valtakunnalliset ratkaisut 

• Median toiminnan muutos 

• Auktoriteettikäsitteen muutos 

 

• Viestinnän painottuminen päivittäiseen 
toimintaan ja tapahtumiin 

• Talousviestinnän dominanssi 

 

• Yhteisten viestintäkanavien 
puutteellinen seuraaminen 

• Paikallisten tapahtumien vaikutus 
valtakunnalliseen viestintäympäristöön 

  

 



Viestinnän ydintä terävöittämässä 

• Kirjaston ydinviestin lähtökohta: 
Vahvuutemme ja olemassa olon 
oikeutus lepää siinä MITÄ KUKAAN 
MUU EI TEE/TARJOA 

 

• Aktiivisen kansalaisuuden tukeminen 

 

• Kulttuuriperinnön siirtäminen 

 

• Tietoyhteiskunnan taitojen takaaminen 

 

• Oman toiminnan perusteleminen 
ydinviestin kautta, uusien palvelujen 
viestiminen osana tätä isoa tehtävää 

• Oman henkilökunnan 
viestintävalmiuksien tukeminen ja 
sanoman jäntevöittäminen 



Viestinnän jäntevöittämisen suunnittelu 

• Suurten teemojen päättäminen 
vuositasolla 

• Teemojen esiintuonnin auttaminen 
valtakunnallisten kampanjoiden 
avulla (Mediatatoviikko, SeniorSurf, 
mitä?) -> yhteistä viestintää, yhteisiä 
kumppaneita 

• Viestintä osaksi YKN:n strategiaa -> 
ohjaus Kirjastot.fi:n ja Kirjastokaistan 
materiaalituotannolle 

• Yhteisten työkalujen suunnittelu 

 

 

• Oma työryhmä? 

 

• Seurannan työkalut ?  



Ehdotus 

• Muodostamme YKN:n strategiatyön 
yhteydessä toimintatavan, jolla isot 
kansalliset kysymykset otetaan 
mukaan viestintään ”ei vain 
marimekkoja vaan myös demokratian 
ydintä tukevia palveluja”, 
määrittelemme vastuut ja 
yhteistyötavat muiden sektoreiden 
kanssa 

• Luomme vuosittaisen suunnitelman 
isojen asioiden viestimisestä kentälle, 
esim. Kirjastokaistan ja Kirjastot.fi-
viestinnän avulla 

• Neuvottelemme ELY/AVI:en kanssa, 
miten toteutamme velvoittavan 
viestinnän seuraamisen 

 

 



Nopean toiminnan ehdotus 1 

• Luomme ensihätään alalle 
viestintäkanavat/ringit erityisesti verkkoon ja 
alan isoihin kysymyksiin liittyen: 

– Konehuone: verkkosivustoista teknisesti 
vastaavat, hankinnoista vastaavat, 
kirjastojen sisäisestä tiedotuksesta 
vastaavat 

– Asiakaspalvelu: kirjaston sivustoista 
sisällöllisesti vastaavat, tiedotuksesta ja 
markkinoinnista vastaavat, 
mediakasvatuksesta vastaavat 

MITEN?  

 Omat osoitteet hakemistoon muotoon: 
tiedotus.kirjasto@kunta.fi -> voi olla 
useampi vastaaja, voi olla myös kunnan 
ja kimpan ihmiset saman osoitteen 
takana 

TAI erillisten uutiskirjeiden postituslistat? 

mailto:tiedotus.kirjasto@kunta.fi

