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Anvisningar

Publicerad 2.1.2024

Undervisnings- och kulturministeriet ansvarar tillsammans med regionforvaltningsverken
for den nationella basstatistiken dver kommunernas allmanna bibliotek. Syftet med
statistikforingen ar att producera data for utvardering och utveckling av
bibliotekstjansterna.

Den riksomfattande statistikféringen grundar sig pa lagen om allmanna bibliotek
(1492/2016). Med statistiken stravar vi efter att beskriva bibliotekens verksamhet och
tianster utgdende fran bibliotekslagen, men pa en rétt allman niva. A andra sidan forséker
vi se till att vissa tidsserier inte bryts, trots att lagen och tjansterna férandras. Det gar inte
eller I6nar sig inte att statistikfora allt nationellt. Utgaende fran kommunens behov av data
kan biblioteken fora noggrannare statistik Over sin verksamhet an den riksomfattande
statistiken.

Noggrannare anvisningar om statistikféringen hittar du pa regionforvaltningsverkets
webbplats vanliga fragor om biblioteksstatistik.
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1 Annan statistik

Vid regionforvaltningsverket antecknas invanarantalet kommunvis och antalet personer
under 15 ar i enlighet med Statistikcentralens senaste faststallda befolkningsstatistik.
Regionférvaltningsverken registrerar ocksa kommunnumren i statistikuppgifterna.

2 Anvandare

Som lantagare raknas de som utnyttjat sin laneratt under statistikaret.

De fysiska biblioteksbesdken raknas antingen med en besdksraknare eller genom sampel.
Besoken vid biblioteken och biblioteksbussarna raknas ihop. Besdkarna vid vriga
servicestallen raknas inte.

| verksamhetsstatistiken samlas information om anvandarmangderna for Celiamaterial.
Undervisnings- och kulturministeriet behdver statistik for att folja upp verksamhetens
genomslagskraft.

Celias anvandare raknas pa foljande satt:

- Rakna ihop foljande tva siffror: Antalet anvandare som lanat Celias cd-talbdcker
fran biblioteket (eller uppskattat antal) och antalet anvandare som finns i Celias
register.

- Gor berakningen enligt situationen i slutet av aret.

Celia publicerar excel-statistik pa sin webbplats fran och med 2022. Ur statistiken kan
varje bibliotek plocka antalet registrerade anvandare. Celias webbplats:
https://www.celianet.fi/sv/anvisningar-for-sammanslutningar/anvisningar-for-
bibliotek/statistik-och-kundenkaten/. Kom ihag att till antalet anvandare som finns angivet i
excelfilen lagga till antalet anvandare som har lanat Celias cd-talbécker fran biblioteket
(siffran fas fran bibliotekssystemet).

Ett webbesok ar ett bestk av en kund pa webbplatser som uppratthalls av biblioteket.
Under besdket kan flera olika funktioner och sidladdningar aga rum. Ett enskilt webbesdk
kan omfatta t.ex. bladdring i bibliotekskatalogen, reservation, omlan, anvandning av en
regional portal osv.

Enskilda sidladdningar under en session raknas inte som webbesok. Besdk fran
arbetsstationer for kundbruk som finns i bibliotekslokalen eller fran bibliotekspersonalens
arbetsstationer raknas inte heller som webbesok.

Det totala antalet webbesdk grundar sig pa automatisk webbuppfdljning eller tillforlitliga
stickprov. | gemensamma bibliotekssystem anvands som divisor respektive kommuns
relativa procentandel av det totala antalet invanare, savida inte uppgifterna for enskilda
kommuner kan erhallas direkt.


https://www.celianet.fi/sv/anvisningar-for-sammanslutningar/anvisningar-for-bibliotek/statistik-och-kundenkaten/
https://www.celianet.fi/sv/anvisningar-for-sammanslutningar/anvisningar-for-bibliotek/statistik-och-kundenkaten/
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Webbesodk i bibliotekens Finna-vyer far man fran statistiken i granssnittet under
yleisnakyma (6versikt) -> kavijat (besokare) -> kaynnit (besok). Ytterligare anvisningar om
Finna-statistiken finns i Finna-kiwi https://www.kiwi.fi/display/Finna/Tilastot (pa finska). |
Google Analytics hittas de besdk pa webbplatserna som ska féljas upp under Audience ->
Overview -> Sessions. Mera information om Google Analytics sessions: Sa definieras en
webbsession i Universal Analytics - Analytics Hjalp (google.com).

OBS! | och med att Traficoms nya anvisningar for kakor togs i bruk 13.9.2021 lagras i
fortsattningen tiotals procent farre besokare i webbplatsens besOksstatistik. Statistiken fore
och efter att det nya godkannandet av kakor togs i bruk ar darfor inte jamférbara. | Finna
togs nya anvisningar for kakor i bruk 1.1.2022.

3 Anvandarutbildning

Om anvandarutbildningarna statistikfors antalet utbildningar dar biblioteket ar
huvudansvarig arrangor och som forberetts for anvandarna i forvag samt antalet deltagare
i utbildningarna. Anvandarutbildningarna statistikfors separat for dem som inte fyllt 18 ar
och dem som fyllt 18 ar. Fran och med bdérjan av 2022 statistikfors inte langre antalet
timmar.

Till anvandarutbildningar raknas ocksa virtuella evenemang och utbildningar. Som
deltagare raknas ocksa de som tittat / lyssnat pa inspelningen i efterhand, om programmet
statistikfor dessa. Som deltagare fors alltsa bara in de som tittat / lyssnat pa inspelningen
under publiceringsaret.

Till anvandarutbildning réknas inte utbildning av bibliotekets egen personal.

Utbildningsinnehallet kan galla anvandning av biblioteket i allmanhet, tjansterna, lokalerna,
anlaggningar, presentation av samlingarna, bokprat, informationssékning,
informationskallor, elektroniskt material och anvandning av informationsteknik och
nattjanster. Till anvandarutbildning hor ocksa ledda gruppbesok utanfor biblioteket, sasom
bokpratstraffar och presentation av bibliotekets tjanster i skolor, aldreboenden, servicehus
och hobbygrupper.

De utbildningar som ordnas av biblioteken statistikfors:

- Utbildningar som framjar lasning och litteratur for 18 ar eller dldre (st.)
(deltagare): T.ex. bokprat, utbildningar som syftar till att 6ka litteraturanvandning,
poesi- och rap-workshoppar osv.

- Utbildningar som framjar lasning och litteratur fér unga under 18 ar (st.)
(deltagare): T.ex. bokprat, utbildningar som syftar till att 6ka litteraturanvandning,
poesi- och rap-workshoppar osv.

- Utbildningar i informationssokning och digital laskunnighet, undervisning i
anvandning av digital teknik, mediefostran for 18 ar eller aldre (st.) (deltagare):
T.ex. undervisning i biblioteksanvandning, informationssokning, i anvandning av
informations- och kommunikationsteknik och digital teknik, mediefostran

- Utbildningar i informationssokning och digital laskunnighet, undervisning i
anvandning av digital teknik, mediefostran for unga under 18 ar (st.)
(deltagare): T.ex. undervisning i biblioteksanvandning, informationssdkning, i

3


https://www.kiwi.fi/display/Finna/Tilastot
https://support.google.com/analytics/answer/2731565?hl=sv#zippy=%2Cinneh%C3%A5ll-i-artikeln
https://support.google.com/analytics/answer/2731565?hl=sv#zippy=%2Cinneh%C3%A5ll-i-artikeln
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anvandning av informations- och kommunikationsteknik och digital teknik,
mediefostran
- Andra utbildningar (st.) (deltagare)

Utbildningens malgrupp och innehall avgor under vilken aldersgrupp den
statistikfors. Utbildningar som riktar sig till vuxna statistikfors som utbildningar for
deltagare som ar 18 ar och aldre aven om ocksa barn och unga far delta i dem.
Utbildningar vars malgrupp ar familjer och utbildningar vars innehall tydligt riktar sig till alla
aldersgrupper statistikférs som utbildningar for deltagare under 18 ar.

Antalet deltagare i anvandarutbildningarna

Det sammanlagda antalet deltagare i anvandarutbildningarna under statistikaret. Om det i
en utbildningshelhet ingér flera sjalvstandiga utbildningstillfallen som man kan delta i
separat, raknas deltagarna samman fran de olika utbildningsgangerna (t.ex. kursen
Tietokone tutuksi, vars innehall bestar av fem separata traffar kring olika teman).

4 Biblioteksmedier: Anskaffningar

Anskaffningar ar kdp, byten och donationer. Medierna statistikférs som fysiska enheter.
T.ex. ett sprakkurspaket, ett fysiskt talboksfodral eller ett fodral for flera cd-skivor raknas
som en medieenhet. Bestandet av e-bdcker statistikfors separat.

- Som bocker raknas bocker, manuskript, inbundna kartor och inbundna argangar av
tidningar.

- Noter och partitur uppges endast har, och beaktas inte vid uppdelningen av
bdckerna enligt sprak och avdelning

- Musikinspelningar ar inspelningar som ar placerade i musikklasserna

- Ovrigt material innehaller t.ex. kartblad, diaserier/ -bilder, spel, mikrokort och -rullar
m.fl. medietyper som inte hanfors till andra punkter

- Fysiska talbocker ar ovriga inspelningar.

- Blu-ray skivor, DVD skivor och videor lagras i faltet Videoinspelningar.
CD-ROM-skivor raknas som 6vrigt material.

Bocker enligt sprak
Tva- och flersprakiga bocker statistikfors enligt praxis vid respektive bibliotek.

5 Biblioteksmedier: Avskrivningar

Avskrivningarna statistikfors inte langre separat, utan mangden avskrivningar fas genom
att jamfora samlingen med féregaende ars samling.

6 Biblioteksmedier: E-material

Avsikten ar att fora statistik enbart dver avgiftsbelagt material.
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E-bdckernas och e-ljudbdckernas anvandningsganger (=utlaning)
Bestandet av e-bdcker (inkl. e-ljudbdcker)

Anskaffningar av e-bocker (inkl. e-ljudbocker)

Inloggningar till e-musik (login) och anvandningsganger (spar)
E-tidningarnas anvandningsganger

E-databasernas anvandningsganger (sékningar i referensdatabaser,
nerladdningar fradn materialdatabaser)

E-videornas anvandningsganger (=visningar)

Anskaffningskostnader for e-material (inkl. innehalls- och plattformsavgifter)

AN NN NN

AN

Statistikforing av e-material

> Begar admin-koderna av den som tillhandahaller tjansten innan du borjar soka

statistikuppgifterna for ditt bibliotek.

Biblioteksnatverkens bestand, natverkens anskaffningar och natverkens lan
fordelas enligt omradets invanarantal, om det inte gar att fa mer exakta,
kommunvisa uppgifter i tjansten.

E-bockerna statistikfors som helhet och delas alltsa inte in i
skonlitteratur/facklitteratur, barn-/vuxenbdcker eller enligt sprak.

Kom ihag att avgransa sokningen till det ar som ska statistikféras nar du hamtar
uppgifterna om anvandningsganger och anskaffningar

E-béckernas anvdndningsganger, bestandet och anskaffningar av ebécker

Mediebestand: e-bocker (verkligt) (licenser)

Mediebestand: E-bocker (verkligt) — den gemensamma samlingen fordelas inte i
forhallande till invanarantalet, utan varje kommun redovisar antalet
gemensamma licenser i hela samarbetsomradet. Eventuella e-boks- och
ljudbokslicenser, som kommunen sjalv skaffat laggs till.

Mediebestand E-bocker (berdknat)

Andring av namn pé det tidigare faltet: Mediebestand: E-bdcker -> Mediebestand:
E-bbcker (beraknat). Mediebestandet for e-bocker delat med invanarantalet finns
kvar som ett separat falt med andrat namn. | det har faltet redovisas den
gemensamma samlingen (t.ex. biblioteksnatverkets gemensamma) delat med
invanarantalet. Siffran for det verkliga och det beraknade e-boksbestandet ar den
samma om kommunen inte ingar i ett biblioteksnatverk.

For Pay per view-material redovisar varje kommun hela den potentiella
samlingen/antalet titlar.

Anvandningsgangerna for e-materialet i de gemensamma samlingarna redovisas som
anvandningsganger fordelade i forhallande till kommunens invanarantal.
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Ellibs
Du hittar statistikuppgifter for tjansten pa tva olika stallen.

E-boksamlingens storlek och e-béckernas anvandningsganger hittar du pa Ellibs-
bibliotekets administrationssida pa adressen
https://www.ellibslibrary.com/sv/biblioteksnatverkets namn (t.ex.
www.ellibslibrary.com/sv/helmet). Filtreringsfunktionen enligt licensinnehavare (se nedan)
fungerar endast via denna sida. Efter att du loggat in ska du valja Administration och fliken
Statistik.

Samlingens storlek och antalet lan hittar du under fliken Statistikbverblick. Begransa
statistiken med funktionen "Filter by license owner” for att se statistiken for licenserna och
lanen. Kom ihag att begransa tiden till ar 2022.

E-boksamlingens licenser beraknas genom att begransa "licensinnehavaren” till det egna
natverket/biblioteket. Antalet licenser far du genom att rakna ihop antalet lasrattigheter i
samlingen for e-bocker och antalet lasrattigheter i samlingen for ljudbocker. Antalet
|&srattigheter syns i kolumnen "31.12.2022”. | statistiken tas med bara det egna
bibliotekets/natverkets samlingsstatistik. Den nationella digitala samlingen for barn och
unga statistikfors inte enligt omrade.

Statistikdverblick e

Fran datum Till datum ilter by license owner
‘01_01 2022 31.12.2022 | Helmet-kirjastot Sk
Format: 20.01.2023 Format: 20.01.2023

Antal inom en viss tidsram 31.12.2022
Antal olika inkopta boktitlar i samlingen 3800 5427 (Just nu: 5450)
Ink6pta ljudbdcker i samlingen 2584 2584 (Just nu: 2612)
Inkopta exemplar av e-bocker i samlingen 6839 9138 (Just nu: 9177)
Inkopta exemplar av ljudbdcker i samlingen 8040 8040, (Just nu: 8072)
E-bocker med obegrénsade licenser i samlingen 0 0 (Just nu: 0)
Ljudbocker med obegransade licenser i samlingen 0 0 (Just nu: 0)
Utlanade e-bocker 171293 (Just nu: 3739)
Utlanade e-ljudbécker 176636 (Just nu: 4144)

Antalet lan far du pa samma flik som antalet licenser genom att rakna ihop Utlanade e-
bécker och Utlanade e-ljudbdcker. Till bibliotekets utlan raknas ocksa lan ur den
nationella digitala samlingen for barn och unga. Filtrera lanen enligt alternativet "all
content” under "Filter by license owner’. Lanen redovisas som kommunvisa lan férdelade i
forhallande till invanarantalet.


https://www.ellibslibrary.com/sv/biblioteksnätverkets
http://www.ellibslibrary.com/sv/helmet
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Statistikoverblick @

Fran datum Till datum Filter by license owner

| All content v
etrTET-Kirjastot 233 m

|01.01.2022 |31.12.2022

il i i e Iisten kirjastojen rinnakkaiskokoelma

Antal inom en viss tidsram 31.12.2022
Antal olika ink6pta boktitlar i samlingen 3976 5503 (Just nu: 5526)
Inképta ljudbocker i samlingen 2748 2748 (Just nu: 2778)
Inképta exemplar av e-bocker i samlingen 10732 13031 (Just nu: 13070)
Inkdpta exemplar av ljudbdcker i samlingen 16565 16565 (Just nu: 16597)
E-bocker med obegransade licenser i samlingen 0 0 (Just nu: 0)
Ljudbocker med obegransade licenser i samlingen 0 0 (Just nu- 0)
Utlanade e-bocker 176259 (Just nu: 3855)
Utlanade e-ljudbocker 191001 (Just nu: 4598)
Reservationer 118140 (Just nu: 6623)
Kunder 12351 (Just nu: 149520)

Antalet e-boksanskaffningar hittar du pa adressen www.ellibs.com/sv/user. Till hdger pa
sidan finns Order. Dar syns bestallningshistoriken. Genom att rékna ihop talen fér ar 2022
i kolumnen Produkter far du antalet e-bocker och e-ljudbécker som anskaffats under aret.
Anskaffningarna redovisas som kommunvisa anskaffningar fordelade i férhallande till
invanarantalet.

BIBLIO (tidigare eLib) — statistikuppgifterna som behdvs finns pa tjanstens
administrationssida pa adressen https://admin.elib.se/login.aspx.

Den licensmall som anvands i biblioteket paverkar hur man far ut samlingsstatistiken.

e Ifall bibliotek anvander arslicens for begransat samtidigt bruk ar samlingen antalet
licenser 31.12.2022. Antalet licenser hittas vid ” Total license” under "List unit
license”.

e Om biblioteket anvander Pay per Use-licens ar samlingen det totala antal titlar
som har varit maéjligt att lana ar 2022.

e Om biblioteket anvander bagge licensmodellerna ar samlingen antalet Pay per
view -titlar plus antalet arslicenser.

Den licensmodell som anvands i biblioteket inverkar pa hur anskaffningen av e-bocker
rapporteras.

e Ifall bibliotek anvander arslicens fér begransat samtidigt bruk fas antalet
anskaffningar genom att rakna antalet licenser i rakningarna for ar 2022.

e Om biblioteket anvander Pay per Use-licens ar antalet anskaffningar samma som
antalet lan.

e Om biblioteket anvander bagge licensmodellerna ar antalet anskaffningar lika med
antalet Ian plus antalet licenser.

Anvandningsgangerna (lanen) for e-bocker far du i "Loans by period” och genom att rakna
ihop e-bocker och ljudbdcker for ar 2022.

Overdrive — de statistikuppgifter som behdvs hittar du pa adressen
https://marketplace.overdrive.com/Account/Login.



http://www.ellibs.com/sv/user
https://admin.elib.se/login.aspx
https://marketplace.overdrive.com/Account/Login
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E-samlingens licenser far du genom att valja title status & usage pa fliken Insights; sokval:
date "specific”, lamna startdatum tomt, slutdatum 31.12.2022. | rapporten som 6ppnas ska
du rakna ihop:

e OC/OU —copies

e Simultaneous Use — titles

e MA: by earlier of x time or y checkouts (one user) - copies
e MA: by time (one user) - copies

e MA: by checkout (one user) — copies

e Local content — copies.

Nar det galler SU titles tas bara de inkdpa titlarna i beaktande, inte alla (méanga
donationer). En SU titles ar en licens.

OD-anskaffningar fas genom att rakna antalet licenser i fakturorna.

OD-lan fas pa fliken Insight i rutan summary. Daterange "specific” startdatum 1.1.2022,
slutdatum 31.12.2022, total checkouts.

Naxos spoken word: statistikuppgifterna finns pa tjanstens administrationssida pa
adressen https://www.nml3.naxosmusiclibrary.com/login. | Usage statistics statistikfors
anvandningsganger i Active Login Sessions. Kom ihag att begransa enligt ar.

Lan ur den nationella digitala samlingen for barn och unga statistikfors i i E-bockernas
anvandningsganger (lan). Samlingen statistikfors inte. Se anvisningarna for Ellibs ovan.

E-tidningarnas anvandningsganger

eMagz - statistikuppgifterna som behdvs finns pa tjanstens administrationssida pa
adressen htips://www.epress.fi/elmadmin/. Anvandningsgangerna ar "Views” totals-talet i
statisikvyn Titles. Kom ihag att avgransa enligt ar.

ePress — statistikuppgifterna som behdvs finns pa tjanstens administrationssida
http://www.epress.fi/elmadmin. Anvandningsgangerna ar "Views” totals-talet i statisikvyn
Titles. Kom ihag att avgransa enligt ar

PressReader — de statistikuppgifter som behdvs finns pa tjanstens administrationssida pa
adressen htips://business.pressreader.com/. Valj pa sidan som dppnas det egna
biblioteket i den vanstra menyn vid "FinElib hotspot goup” (rullgardinsmeny). Ange
tidsintervallet 1.1-31.12 uppe till h6ger. Avlas "issue opens”. Om biblioteket saknar
anvandarnamn och l6senord fas mera information i Nationalbibliotekets Halti-tjanst:
https://halti.kansalliskirjasto.Fi/login.php.

Om det finns tva anvandarkonton, on site och off site (separat distansanvandning och
lokalanvandning), sa utfor de ovannamnda atgarderna for bada. OBS! On Site-talen ar
biblioteksspecifika i motsats till Off site. Off site-talet ska delas inom natverket i forhallande
till befolkningsmangden och sedan ska On-site-talet laggas till.


https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.nml3.naxosmusiclibrary.com%2Flogin&data=05%7C01%7Cannamaria.malm%40hel.fi%7C5accb1a17e75434ee9fa08daf794cbbe%7C3feb6bc1d7224726966c5b58b64df752%7C1%7C0%7C638094515681567198%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=fH56qSTG9U4tHovmXarGnwGunVSTmi%2BCqfZmtC%2BldTY%3D&reserved=0
https://www.epress.fi/elmadmin/
http://www.epress.fi/elmadmin
https://business.pressreader.com/
https://halti.kansalliskirjasto.fi/login.php
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Inloggningar till e-musik och anviandningsganger

Inloggningar statistikfors inte mera, enda anvandningsgangerna

Naxos — statistikuppgifterna som behdvs finns pa tjanstens administrationssida
http://www.naxosmusiclibrary.com/home.asp. | Usage statistics statistikfors
anvandningsgangerna (Total numbers of tracks played). Kom ihag att avgransa enligt ar.

Om biblioteket saknar anvandar-ID och I6senord, hittas ytterligare information i
Nationalbibliotekets Halti-tjanst https://halti.kansalliskirjasto.Fi/login.php.

E-databasernas anvandningsganger

Avgiftsbelagda databaser — tjansternas anvandningsganger statistikférs om det ar
mojligt.

Promentor-sprakkurserna statistikfors som databaser.

https://promentor.kirjastokurssit.fi/admin: Begransa enligt &r och rakna ihop utlanen for
kurserna.

Statistiken for databaserna som kommer via FinElib fas i Nationalbibliotekets Halti-tjanst
pa adressen https://halti.kansalliskirjasto.fi/login.php. OBS! For Kielikones MOT
statistikférs anvandargangerna, som fas fran Halti.

E-videornas anvandningsganger

Naxos Video Library

Statistikuppgifterna som behdvs fas via tjanstens administrationssida pa adressen
http://www.naxosvideolibrary.com. | avdelningen Usage stats statstiksfors
anvandningsgangerna under Total streams. Kom ihag att avgransa enligt ar

Medici.tv
Tjansteleverantoren skickar statistiken at bibliotekets kontaktperson.

Rockway

Statistikuppgifterna som behdvs fas via tjanstens administrationssida pa adressen
https://kirjastot.rockway.fi/admin. Begransas enligt ar och rakna ihop kurserna
utlaningsganger.

VIDDLA

Anvandningsgangerna syns pa administrationssidans rapporter. Valj datumen 1.1.2022 —
1.1.2023. (Obs! slutdatumet ska vara féljande manads forsta dag.) Rakna ihop antalet
manadsvisa utlan i rapporterna.

Kirjastokino
Anvandningsgangerna syns pa administrationssidan pa adressen
my.icareus.com/[biblioteksnatverkets namn]. Valj fliken Analytics i den vanstra kanten och
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sedan Videos. Valj Count som enhet och lagg till datumen (Date range) uppe till hoger: 01-
01-2022 ja 31-12-2022. Tryck pa Apply. Anvandningsgangerna ser du under Total.

Anskaffningskostnader for e-material (inkl. innehalls- och plattformsavgifter)
Har raknar man ihop anskaffningskostnaderna for e-material och databasernas
underhallskostnader.

7 Biblioteksmedier: Mediebestand

Som biblioteksmedier betraktas sadana medier, vilka ingar i de samlingar som ar avsedda
for kunder och/eller personal. Medierna statistikfors som fysiska enheter. T.ex. ett
sprakkurspaket, ett fysiskt talboksfodral eller ett fodral for flera cd-skivor raknas som en
medieenhet. Enskilda Idsnummer av tidningar statistikfors inte bland samlings-, bok-,
anskaffnings- eller avskrivningsuppgifterna. Bestandet av e-bocker statistikfors separat.

- Som bdcker raknas bdcker, manuskript, inbundna kartor och inbundna argangar av
tidningar.

- Noter och partitur uppges endast har, och beaktas inte vid uppdelningen av
bdéckerna enligt sprak och avdelning

- Musikinspelningar ar inspelningar som ar placerade i musikklasserna

- Ovrigt material innehaller t.ex. kartblad, diaserier/ -bilder, spel, mikrokort och -rullar
m.fl.

- medietyper som inte hanfors till andra punkter

- Fysiska talbocker ar 6vriga inspelningar

- Blu-ray skivor, DVD skivor och videor lagras i faltet Videoinspelningar.

- CD-ROMe-skivor raknas som dvrigt material

Bocker enligt sprak
Tva- och flersprakiga bocker statistikfors enligt praxis vid respektive bibliotek.

Skon- och facklitteratur
Bdckerna indelas i skdn- och facklitteratur for vuxna respektive barn och unga enligt praxis
vid biblioteket.

8 Biblioteksmedier: Periodika

Till tidningar och tidskrifter raknas bade bestallda argangar samt argangar som erhallits
som gava och till samlingarna fogade. Inbundna argangar av tidningar statistikférs som
bocker.

Enskilda [6snummer av tidningar statistikfors inte. | fraga om e-tidningarna statistikfors
endast deras anvandningsganger.

9 Biblioteksmedier: Utlaning
Till lokal utlaning raknas de lan ur egna samlingar som getts direkt at kunden och fornyade
10
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lan. Den totala utlaningen = den lokala utlaningen + inkomna regionlan.

Om biblioteket har avtal med andra kommuners bibliotek om samanvandning av
bibliotekens samlingar, sa réaknas regionlanen som lokala lan. Aven utlaningen fran de
cirkulerande bestanden raknas som lokala lan.

Lanen statistikfors som fysiska enheter. T.ex. ett sprakkurspaket, ett fysiskt talboksfodral,
ett fodral for flera cd-skivor eller en diabildsserie raknas som en utlaningsenhet.

- Som bdcker raknas bdcker, manuskript, inbundna kartor och inbundna argangar av
tidningar.

- Noter och partitur uppges endast har, och beaktas inte vid uppdelningen av
bdckerna enligt sprak och avdelning

- Musikinspelningar ar inspelningar som ar placerade i musikklasserna

- Ovriga medier innehaller t.ex. kartblad, diaserier/ -bilder, spel, mikrokort och -rullar
m.fl. medietyper som inte hanfors till andra punkter

- Fysiska talbocker ar 6vriga inspelningar

- Blu-ray skivor, DVD skivor och videor lagras i faltet Videoinspelningar.
CD-ROM-skivor raknas som ovrigt material

Bocker enligt sprak
Tva- och flersprakiga bocker statistikfors enligt praxis vid respektive bibliotek.

Skon- och facklitteratur
Bdckerna indelas i skdn- och facklitteratur for vuxna respektive barn och unga enligt praxis
vid biblioteket.

Utlaningen av Celias cd-skivor
| verksamhetsstatistiken samlas uppgifter om de Celias cd-skivor som biblioteket
lanar till sina anvandare. Siffran laggs till helhetsutlaningen.

Avsanda fjarrlan

Avsanda fjarrlan statistikfors endast for de bibliotek som skoéter regionala
utvecklingsuppgifter, riksomfattande utvecklingsuppgifter och specialuppgifter i anslutning
till samlingar:

Esbo:
- Fjarrlan sanda av rysksprakiga biblioteket
Helsingfors:

- Fjarrlan sanda inom ramen for det riksomfattande utvecklingsuppdraget
- Fjarrlan sanda av flersprakiga biblioteket

Joensuu:

- Fjarrlan sanda inom ramen for det regionala utvecklingsuppdraget

11
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Kuopio:

- Fjarrlan sanda inom ramen for det regionala utvecklingsuppdraget
Lahtis:

- Fjarrlan sanda inom ramen for det regionala utvecklingsuppdraget
Uleaborg:

- Fjarrlan sanda inom ramen for det regionala utvecklingsuppdraget
Borga:

- Fjarrlan sanda inom ramen for det regionala utvecklingsuppdraget
Rovaniemi:

- Fjarrlan sanda inom ramen for det regionala utvecklingsuppdraget
- Fjarrlan sanda av samisksprakiga biblioteket

Tammerfors:

- Fjarrlan sanda inom ramen for det regionala utvecklingsuppdraget
Abo:

- Fjarrlan sanda inom ramen for det regionala utvecklingsuppdraget
Vasa:

- Fjarrlan sanda inom ramen for det regionala utvecklingsuppdraget

Avsanda fjarrlan ar lan till andra bibliotek (som lyder under annan forvaltning) eller kopior.
Fornyelser av fjarrlan raknas inte. Om biblioteket har ingatt ett avtal med andra kommuner
om gemensam anvandning av samlingarna, raknas regionlanen som lokala lan.

Om det inte finns ett avtal raknas regionlan som sker dver kommungranserna med i
fjarrlanen. Sanda fjarrlan meddelas endast har och de inkluderas inte i de lokala lanen
och/eller bockernas sprak- och avdelningsindelning.

Inkomna fjarrlan
Inkomna fjarrlan raknas inte in for nagot bibliotek.

10 Ekonomi

| bibliotekets verksamhetskostnader ingar inte mervardesskatt, kalkylmassiga
avskrivningar och rantor. Summorna avrundas till narmaste euro.

Bibliotekets totala omkostnader uppges brutto enligt de budgetbeslut som godkants

under statistikaret (personalkostnader, kdp av tjanster, material, fornddenheter och varor,
hyreskostnader samt dvriga kostnader).
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Biblioteket lamnar de ekonomiska uppgifterna sasom de star i bokslutet, om det finns att
tillga. | dvriga fall anges verksamhetskostnaderna enligt de faktiska kostnaderna under
verksamhetsaret, pa sa satt att uppgifterna sa noggrant som méjligt motsvarar uppgifterna
i bokslutet som faststalls senare. | verksamhetskostnaderna ska till fullt belopp tas med
kostnader som faktureras kommuninternt och som hanfor sig till biblioteksverksamheten
samt s.k. Overforda kostnader.

Verksamhetsintédkter, statsandelar och -understdd dras inte av fran omkostnaderna. Fran
omkostnaderna avdras forsaljningsintakterna fran andra kommuner eller
forvaltningsgrenar nar kommunen saljer bibliotekstjanster till en annan kommun eller
forvaltningsgren, t.ex. bokbussverksamhet eller bibliotekstjanster i laroanstalter. Pa
motsvarande satt skall kostnaderna for kop av dessa tjanster synas som tjanster i
budgeten for det kdpande allmanna biblioteket. Det ar ocksa skal att se till att de uppgifter
som uppkommer i samband med kop av tjanster endast syns i uppgifterna for den
kommun som kdper tjansterna.

Om bibliotekets omkostnader har budgeterats pa annat stalle an under bibliotekets konton,
skall dessa utgifter inkluderas i de totala kostnaderna. Pa motsvarande satt skall andra
utgifter an bibliotekets (t.ex. kulturvasendet) avdras fran bibliotekets totala kostnader.
Sadana situationer uppstar t.ex. i fraga om fastighets- och personalkostnader.

| personalkostnaderna inkluderas hela personalens I6ner och arvoden,
pensionsforsakringsavgifter, dvriga socialskyddsavgifter och biutgifter. Nar det galler
kombinationstjanster eller -befattningar for olika forvaltningsgrenar eller motsvarande
arrangemang medraknas endast andelen biblioteksarbete. Bibliotekets egen fastighets-
och stadpersonalens |oner och arvoden inkluderas i sin helhet i lokalkostnaderna. Om
biblioteket kdper fastighets- och/eller stadservice antingen som intern eller extern service,
inkluderas denna i sin helhet i lokalkostnaderna. Personalkostnaderna for personer som
anstallts med sysselsattningsmedel och ersattningar till personer som fullgor civiltjanst
m.m. dyl. rdknas inte med.

| kostnaderna for medieanskaffningar inkluderas exklusive moms alla medier som kopts
till det allmanna kommunala bibliotekets samlingar och som ar avsedda fér kunderna
och/eller personalen, sasom bdcker, tidningar och tidskrifter, bild- och ljudupptagningar,
noter och partitur, kartor, mikrofilmer och -kort. Upphovsrattsavgifter och plastning
inkluderas i kostnaderna for medieanskaffningar. Anskaffnings- och licensavagifter for
digitalt material och natmaterial och/eller bruksavgifter eller engangsavgifter for databaser
samt innehallsprodukter inkluderas i kostnaderna for e-material.

| kostnaderna for bokanskaffningar inkluderas endast bockernas inkopspris
exklusive moms. | kop av bocker inkluderas inte utgifter for plastning, inbindning,
forpackning, transport, provision och motsvarande. Har ar definitionen av en bok snavare
an under punkten medier. Pa basis av denna punkt bestdms den sammanlagda summan
av de biblioteksstipendier som betalas till férfattare och éversattare (L 1080/1983).
Kostnaderna fér anskaffning av e-bécker inkluderas inte i kostnaderna for
bokanskaffningar.

Till anskaffningskostnaderna for e-material raknas anskaffnings- och licensavgifterna

for elektroniskt material och webbmaterial och/eller anvandningsavgifter eller
engangsavgifter fér databaser och innehallsprodukter.

13



Statistik for de allmanna biblioteken 2023

Lokalkostnader: Till lokalkostnaderna hor alla hyres-, underhalls- och servicekostnader
for de lokaler som biblioteket anvander (uppvarmning, belysning, vatten- och
avloppsvattenavgift) (ISO 2789:2006(E);6.5.1.5). Andra eventuella lokalkostnader (t.ex.
kommunférvaltningens éverforda lokalkostnader) ingar i 6vriga kostnader.

Ovriga kostnader fas, d& personalkostnader, lokalkostnader och kostnader for
medieanskaffningar avdras fran de totala omkostnaderna.

Omkostnaderna under innevarande ar anges enligt den godkanda budgeten pa samma
grunder som ovan.

11 Evenemang

Till evenemang raknas ocksa virtuella evenemang. Som deltagare antecknas enbart de
som tittat / lyssnat pa inspelningen i efterhand, om programmet statistikfér dessa. Som
deltagare antecknas enbart de som tittat / lyssnat pa inspelningen under publiceringsaret.

- Evenemang som biblioteket varit huvudansvarig for
o antal evenemang (st.)
o antal deltagare (st.)
- Antal evenemang som andra kommunala aktorer ordnade i biblioteket x st.
- Antal evenemang som utomstaende ordnade i biblioteket x st.
- Antal evenemang som utomstaende ordnat utanfér biblioteket och som biblioteket
deltagit i x st.
- Evenemang sammanlagt x st. (summafalt av ovan)

Antal evenemang som biblioteket varit huvudansvarig for

Biblioteket ar huvudansvarig arrangor da evenemang ordnas antingen av biblioteket eller
tillsammans med en utomstaende aktor. Det ar inte ndédvandigt att evenemanget ordnas i
bibliotekets lokaler. Om biblioteket inte ar huvudansvarig fér evenemanget ska det inte
statistikforas.

Med huvudansvarig arrangor avses att biblioteket deltar pa ett betydande satt i
planeringen, marknadsféringen och genomférandet av evenemanget aven om ocksa
andra samarbetspartner ar med och genomfoér det. Med ett betydande satt avses att
biblioteket ansvarar fér mer an 50 % av evenemangets kostnader (inklusive lokaler,
personal, marknadsféring, arvoden osv.).

Som evenemang raknas vanligen sadana som ordnas kring litteratur eller i kultur- eller
bildningssyfte, sasom forfattarkvallar, bokcirklar, konserter och musikevenemang,
forelasningar och diskussionstillfallen, utférsaljningsevenemang, barnevenemang,
sagostunder, verkstader, filmforevisningar, dockteaterférestallningar. Virtuella evenemang
raknas ocksa med.

Separata evenemang arrangerade under en helhet férs in som separata i statistiken (t.ex.
evenemanget Sagodagen som bestar av konsert, tre verkstader = 4 evenemang).
Deltagarantalen raknas utgaende fran de har evenemangen.
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Evenemang som biblioteket ordnat statistikfors enligt malgrupp och typ av evenemang i
foljande grupper:

Evenemangets malgrupp
- Evenemang for malgruppen 18 ar och aldre som biblioteket varit
huvudansvarig for (st.) (deltagare)
- Evenemang for malgruppen under 18 ar som biblioteket varit huvudansvarig
for (st.) (deltagare). Till evenemang som riktar sig till personer under 18 ar rédknas
aven evenemang vars malgrupp ar familjer.

Evenemangets typ

- Litteratur- och lasframjande arbete (st.) (deltagare). Till exempel evenemang
som anknyter till litteratur och mangsidig laskunnighet, bl.a. forfattarbesok,
bokcirklar och sagostunder.

- Andra kulturevenemang (st.) (deltagare) T.ex. konserter, teater och
dockteaterforestallningar, dans- och filmuppvisningar

- Evenemang med varldsaskadnings- eller samhillstema (st.) (deltagare) T.ex.
sprakcaféer, evenemang med mangkulturellt tema, politiska och religidsa
tillstallningar

- Andra evenemang (st.) (deltagare)

Ett evenemang och dess deltagare antecknas alltsa bade under malgrupp och typ av
evenemang. Exempel: Biblioteket ordnade en sagotimme fér barn. Sagotimmen hade 10
deltagare. Evenemanget och de 10 deltagarna statistikfors bade under Evenemang for
malgruppen under 18 ar som biblioteket varit huvudansvarig for och under Litteratur-
och lasframjande arbete.

Evenemangets malgrupp och innehall avgor under vilken aldersgrupp det
statistikfors. Evenemang som riktar sig till vuxna (t.ex. forfattarbesok av en forfattare som
skriver bocker for vuxna) statistikfors som evenemang for deltagare som ar 18 ar och aldre
aven om ocksa barn och unga far delta i dem. Evenemang vars malgrupp ar familjer och
evenemang vars program tydligt riktar sig till alla aldersgrupper statistikférs som
evenemang for deltagare under 18 ar.

Deltagarna i evenemanget statistikfors per aldersgrupp enligt samma princip som sjalva
evenemanget. Om t.ex. ett evenemang som riktar sig till vuxna har 30 deltagare
statistikfors alla deltagare som deltagare i evenemang fér malgruppen 18 ar och aldre
aven om en del av deltagarna har varit barn och unga.

Antal evenemang som andra kommunala aktorer ordnade i biblioteket

Antalet evenemang som andra kommunala aktoérer ordnat i biblioteket under statistikaret.
Biblioteket ar inte huvudansvarig arrangoér for de har evenemangen, men kan pa annat satt
vara med i arrangemangen. Evenemangen halls i bibliotekets lokaler. De anknyter pa
nagot satt till bibliotekets mal eller uppgifter och ar vad galler malet exempelvis kulturella,
utbildningsinriktade, samhalleliga eller politiska. Evenemangen ar éppna for allmanheten.
Antalet deltagare raknas inte.

Antal evenemang som utomstaende ordnade i biblioteket
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Evenemang dar andra an kommunala aktorer haft huvudansvaret for arrangemangen
under statistikaret. Biblioteket ar inte huvudansvarig arrangdr for de har evenemangen
men kan pa annat satt vara med i arrangemangen. De anknyter pa nagot satt till
bibliotekets mal eller uppgifter och ar vad galler malet exempelvis kulturella,
utbildningsinriktade, samhalleliga eller politiska. Evenemangen ar 6ppna for allmanheten.
Evenemangen halls i bibliotekets lokaler. Antalet deltagare réknas inte.

Antal evenemang som utomstaende ordnat utanfor biblioteket och som biblioteket
deltagit i

Evenemang dar biblioteket deltar, men dar biblioteket inte ar huvudansvarig arrangor
(massor, presentation av tjanster, litteraturevenemang osv.). De anknyter pa nagot satt till
bibliotekets mal eller uppgifter och ar vad galler malet exempelvis kulturella,
utbildningsinriktade, samhalleliga eller politiska. Evenemangen ar 6ppna for allmanheten.
Antalet deltagare raknas inte.

12 Personal

Till bibliotekets personal raknas inte fastighets- och stadpersonalen.
Arsverkena uppges enligt utforda arsverken. Semestrar ingér i ett arsverke.

Minst en manads oavbruten franvaro avdras, om det inte har funnits nagon vikarie.
Arsverkena uppges med tva decimalers noggrannhet.

De totala arbetstimmarna per ar for dem som arbetar deltid eller med timlon omraknas till
arsverken som foljer:
- den sammanlagda veckoarbetstiden pa i genomsnitt 36,25 och en timme divideras
med 1700
- den sammanlagda veckoarbetstiden pa i genomsnitt 38,25 och en timme divideras
med 1930

Obesatta tjanster och befattningar raknas inte med. Nar det galler kombinationstjanster
eller - befattningar for olika forvaltningsgrenar eller motsvarande arrangemang medraknas
endast andelen biblioteksarbete. Om kommunerna har gemensamma tjanster eller
kommunen koéper bibliotekstjanster av en annan kommun, delas arsverkena kommunerna
emellan i ratta proportioner.

Lagen om allmanna bibliotek (1492/2016) definierar inte langre arbetstagarnas
yrkesmassiga behorighet. Vi statistikfor anda fortfarande de biblioteksfackliga arsverkena,
sa att vi kan folja upp konsekvenserna av lagandringen.

Personaluppgifterna uppges grupperat som foljer:
- Arsverken avidnade av biblioteket
o Arsverken hogskoleutbildade
= Biblioteksfacklig personal med hdégskoleexamen
o Arsverken, 2. stadiet
= Biblioteksfacklig personal 2. stadiet
o Arsverken 6vriga
- Ovriga arsverken (ej anstallda av biblioteket)
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Biblioteksfacklig personal med hogskoleexamen:

1) universitetsexamen dar det ingar eller utdver vilken de har slutfért studier som
omfattar minst 60 studiepoang inom omradet for biblioteks- och informationstjanster
pa hogskoleniva;

2) yrkeshdgskoleexamen dar det ingar eller utéver vilken de har slutfort studier som
omfattar minst 60 studiepoang inom omradet for biblioteks- och informationstjanster
pa hogskoleniva.

Biblioteksfacklig personal 2. stadiet
1) yrkesinriktad grundldggande examen dar det ingar eller utdver vilken de har slutfort
studier som omfattar minst 35 studieveckor inom omradet for biblioteks- och
informationstjanster; eller
2) yrkesexamen i informations- och bibliotekstjanst.

Ovriga arsverken innehaller personalen som anstillts med andra én bibliotekets
medel, till exempel:
— personer som anstallts med sysselsattningsmedel (bl.a. arbetsprovare, personer
som deltar i arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte)
— civiltjanstgorare
— personer som arbetar i projekt
— personer som genomgar en arbetsperiod inom utbildningen (till exempel
l&roavtalsutbildning)
— sommarjobbare och praktikanter (praoelever beaktas inte) som inte far 16n eller vars
I6n betalas med andra an bibliotekets medel

Fortbildningsdagar for personalen

Fortbildningsdagar for personalen ar intern eller extern utbildning som arbetsgivaren eller
nagon annan utbildningsanordnare tillhandahaller under arbetstid. Deltagande i utbildning
pa distans raknas ocksa med. Inskolning i arbetet raknas inte till fortbildning. Utbildningar
som varar i fyra timmar eller kortare raknas som en halv utbildningsdag. Antalet
utbildningsdagar summeras, t.ex. om tio arbetstagare deltar i fem

utbildningsdagar, blir antalet fortbildningsdagar tillsammans 50.

13 Servicestallen

Biblioteket ar ett servicestalle som har
- en lokal som huvudsakligen utnyttjas av biblioteket
- personal som ar anstalld av biblioteket
- regelbundna oppettider

Som bibliotekets servicestallen raknas sa kallade huvud- och sidobibliotek (narbibliotek)
som ar i allmant bruk.

Om en verksamhetspunkt Iaggs ned mitt under ett ar inkluderas uppgifterna om
verksamheten i uppgifterna for hela aret.

Anstaltsbiblioteken ar bibliotek som pa ovan namnda villkor ar verksamma pa sjukhus eller
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vardinrattningar.

Ovriga servicestillen

Ovriga servicestallen &r cirkulerande bestand, biblioteksbatar och liknande, vars
verksamhet och administration skots av det kommunala biblioteket. Oppettimmarna och
antalet besokare pa de dvriga servicestallena statistikfors inte i den riksomfattande
statistiken. Lanen inkluderas i helhetsutlaningen.

Bokbussar

En bokbuss som ar gemensam for flera kommuner antecknas endast av agarkommunen
eller kommunen dar bussen finns - antalet hallplatser och uppgifterna om verksamheten
uppges kommunvis.

Bokbussens och bokbatens utlaning uppges separat. Om bokbussens tjanster kdps av en
annan kommun uppger det kommunbibliotek som kdpt tjansten sin egen utlaning och
biblioteket som salt tjansten sin utlaning. Lan fran bokbussen inkluderas i
helhetsutlaningen.

Biblioteksbussens servicetider vid hallplatserna raknas till dppettimmarna.
Besokarna i biblioteksbussen inkluderas i biblioteksbesoken.

Pa punkten "Hallplatser for bokbussar" fragas efter antal hallplatser fér bokbussen, inte
efter hur manga ganger bussen stannar enligt tidtabellen.

En multiservicebil raknas inte som biblioteksbil om den transporterar bokkassar eller dylikt
till kunder och inte har permanenta hallplatser eller det inte finns nagon 6ppen tillgang till
bilen for att utratta arenden.

Oppettider

Oppettiderna sparas pa fyra olika stallen:
1. den Oppettid, da bibliotekets personal ar pa plats och betjanar besdkarna,
2. sjalvbetjaningsoppettid, da personal ar pa plats, men inte betjanar besodkare (pa
plats kan ocksa vara vaktare, expeditionsvakter, cafébitraden el. dyl.)
3. det merdppna bibliotekets 6ppettid, da bibliotekets personal inte ar pa plats och
ingang till biblioteket sker till exempel med bibliotekskortet eller en dérrkod,
4. den sammanlagda Oppettiden.

Bibliotekets nyttoyta (nym?)

Med nyttoyta avses den yta innanfor innervaggarna som ar i biblioteksbruk. Nyttoytan av
de lokaler som ar i biblioteksbruk slas ihop. Om bibliotekets servicestalle laggs ner mitt
under aret raknas det med i nyttoytan.

Till nyttoytan raknas inte tekniska utrymmen (t.ex. varmecentral, ventilationsrum och rum
for elektronisk teknik), hissar, vindfang, trappor, trapphus, korridorer och inte heller sadana
entréutrymmen dar det inte finns biblioteksverksamhet. Till nyttoytan raknas inte heller
bokbussen eller garaget och inte heller skolornas bibliotek om de enbart ar till for
skoleleverna.

18



Statistik for de allmanna biblioteken 2023

14 Utstallningar

Biblioteket ar huvudansvarig arrangdr da utstallningar ordnas antingen av biblioteket eller
tillsammans med en utomstaende aktor i bibliotekets lokaler. Om biblioteket inte ar
huvudansvarig for utstallningen ska den inte statistikforas. Att lagga fram biblioteksmaterial

ar inte en utstallning.
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