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Kokonaisarkkitehtuuri:
strategian toimeenpanoa
monimutkaisuuden hallintaa

johtamisen tyovaline

Julkinen sektori periaatteessa yhta kokonaisarkkitehtuuria kansallisesti.

Kirjastosektorin kokonaisarkkitehtuuri? Vrt. Tanska ja Hollanti



The new Danish joint library system

FACTS

+ 1 centralised operations facility
* 1 shared system

» The Joint Library System is currently being
rolled out in approximately 1,500 public
libraries and educational learning centres
(formerly known as school libraries) in
Denmark.

» These libraries are responsible for more
than 50 million loans every year.

Cicero Library Management System /Systematic



https://systematic.com/library-learning/nyheder/2015/fbs-er-nu-i-brug/

Missa haluamme olla kahden, viiden tai kymmenen vuoden paasta?
Mita toimintoja meilla on? Mita toimintoja meilla pitisi olla?
Ketka ovat asiakkaamme? Mika on lisdarvomme?

Purjehditaanko Sinisessa Meressa vai

,-_T,' Toiminnan taistellaanko Punaisessa”
o = strategia
o))
3 —
— v .
o 3 Kokonais- Mitka ovat substanssitoiminnan strategiasta jasennetyt
~ < arkkitehtuuri tavoitteet ja toimintamalli®
D_J| '; - Mitkd ovat substanssitoiminnan kehitystoimenpiteet?
g = . o L
g = Strateglan Mitkd ovat substanssitoiminnan nykyiset ja tulevat
E‘_ kyvykkyydet?

10|meenpano Miten kyvykkyydet realisoidaan (PPP + hankkeet)?

Hankkeet, projektit, palvelut ja Tiekartan toteutus projekieissa
paivittaiset operaatiot Strategisten kumppanien valinta

- ja ekosysteemin hallinta

Kokonaisarkkitehtuurin Palveluinnovaatio, toimitus ja takaisinkytkenta
toteutus Teknologian uudelleenkayttd




Liiketoimintamalli = Tarvittavien kyvykkyyksien

maarittaminen
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Strategiakartta — Strategian jasentaminen ja
tavoitteiden kytkeminen kehitettaviin kyvykkyyksiin
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Kirjastotila

Digitaalinen
kilpailukyky

Kayttajien digimaailma

The dark matter of the Internet .
is open, social, peer-to-peer,
and read/write...

Michael Edson: Dark Matter



VM JulkiCT / JHKA /| Tietohallintolaki 10.6.2011 / Tiedonhallintaa koskeva yleislaki 2018

Hallitusohjelma > digitalisaatio

K P Kansallinen
a palveluarkkitehtuuri

————

Kirjastolaki- ja asetus
OKM Kirjastopolitiikka 2015 JHS 179 (201 6) . :
OKM Laatusuositus Kaupungin strategia
Yleisten kirjastojen suunta 2016-2020 v Kirjaston strategia
OKM
KDK-KA Kunta KaPa
Kirjastosektorin KA? Helsingin kaupungin TTO

ke =~

Kaupunginkirjasto/Keskuskirjasto/Seutukirjasto

Tavoitearkkitehtuuri




Kansallinen palveluarkkitehtuuri KaPa

Muistisektorin ja kirjastojen kansalliset ratkaisut KDK

Asiakkuudenhallinta Sisaltojen hallinta

Logistiikan hallinta Resurssienhallinta

Kaupunkiyhteiset ratkaisut + esim. 6Aika-hanke (innovatiiviset hankinnat)

Avoimen koodin ja tiedon toimijat

Paikalliset ratkaisut



Kansallinen palveluvayla KaPa

Vahva tunnistautuminen + kevyt tunnistautuminen
Osoitetiedot Vaestotietojarjestelmasta
Kirjastoasiointi palvelunakymaan

Herateviestit kirjastosta



Palvelunakymat osana KAPA-kokonaisuutta

"Asioinfitilin” uusi versio (Valtori)
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Julkisen hallinnon Valtion Kuntien
kohdealue- ja yhteiset palvelut yhteiset palvelut
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Palvelunakymat (kansalainen, yritys, virkamies)

Omat tiedot ja s Sahkoiset
niiden hallinta Palvelujen haku palvelut kootusti
( ] Viestit,
Palveluoppaat Pa Tﬁnﬁma heratteet,
1 muistutukset

Portaalialusta sisallontuotantoon, hakumoottori...
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Kiinteistoni Asnestaminen
LU LIRS Tl T 123-456-T8-90

Kumita: Viniti

Ormimtusmuoto Orreataya

Ajoneuvoni i

Ot S AN BN ON MERRA

A % Oman kunnan palvelut
Omistaja: L]
Ajoneuvovero
A il AU Wuistatnen. oftl NONeUVOVeroN erBlntyy maksettavaksl 03 12 2014
Vihdin kauvpunginkirjasto
Katsastus ]
A 002014 Aoreuvost MHT-32) hulee katsastas 1.11.2014-27 2 2014 vilksend skana.
EXu lahin katsastsasema
v A Lanaw on erdantymyt. Kerymy! sekkomaksy
1.20 swroa
Terveyteni Lusi laina

Kansalaisen palvelunakyman prototyyppi


https://www.youtube.com/watch?v=ZsQAeRGuIPM

KaPa-kirjastoreferenssiryhma

* Vaihtoehtoina: 1) keskitetty vayla Finnasta palveluvaylaan tai 2)
Kirjastojarjestelmista palveluvaylaan.

* 10.12. mennessa:
- kirjastojen asiakastietojen yhteinen tietomalli palveluvaylaa ja

kansalaisen palvelunakymaa varten
- selvitettava Kirjastohakemiston datan siirto palvelutietovarantoon

Ja — ja Haka-tunnistautumisen kytkentamahdollisuus
palveluvaylaan
- Pilotiksi yleisten kirjastojen puolelta Vaski-Finna ja Koha-kirjasto.

* Kansalliskirjasto hakee kirjastojen KaPa-pilointiin OKM-avustusta
(Finna-hakemus). Myos VM:Ita on mahdollista hakea avustusta.

Palvelunakyma

Liityntapalvelin

Liityntapalvelin Finna

Kirjastojarjestelma




Vaski-Finna-pilotti Avoin linkitetty

Kirjastot.fi-sisaltoja, kuten Kirjasampo,
Musiikki, Kysy, eKirjasto

Kirjastohakemisto
api.kirjastot.fi

Valimuisti
(suojattu yhteys)

Kansallinen
palvelutietovaranto

Kansallinen
palveluvayla

Palvelunékymét YLE Tunnus?

Vaski.finna.fi — yksi kayttoliittyma

tieto

Hakukonenakyvyys

Turun kaupungin uusi julkaisujarjestelma
ja tapahtumatietokanta (linked events/
KulttuuriSuomi)

Finna.fi — kansallinen
nakyma

ja mm. Digi.kirjastot.fi-
sisallot

Indeksointirajapinta OAI-PMH
Web services -asiointirajapinnat

Uusi
metatietoprosessi

Axiell Aurora -kirjastojarjestelma



'} Yle Tunnus

* Palveluntarjojat voivat
hyodyntaa kayttajan
profiilitietoa ja jalostaa
sitd edelleen omaan
kayttdonsa sopivaksi

*x Kayttaja nakee omat
tietonsa ja voi

Yie muuttaa/paivittaa niita
Tunnus
* “Tiedan mita tietoa olen
Kansallinen Yle Tunnus antanut, kenelle olen
tietoa antanut ja voin
tarkistaa ja muuttaa
tietojen antamisen ehtoja
kohdaltani milloin haluan.”

@sakalli



Kuvailutietotuotannon kansallinen jarkeistaminen



KUSTANTAJA Ennakkotiedot KIRJAVALITYS Hankinta- ja ennakkotiedot ja rikasteet

Ennakkotiedot

Ennakkotiedot MELINDA Kuvailutiedot FENNICA Kuvailutiedot
(ASTERI)
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Ennakkotiedot
Hankinta-, ennakko- ja kuvailutiedot ja rikasteet

i Hankinta- ja ennakkotiedot ja rikasteet
Ennakkotiedot
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Kuvailutietotuotannon tehokas ja laadukas hallinta kansallisesti

Yleisten kirjastojen
- kuvailukeskus ja
| Kansalliskirjasto

Kirjasto-

jarjestelmat

Prosessien
ja tietovirtojen
rationalisointi . | Laadukas,

| kirjastosektorilla | objektiivinen,
Kuvailutiedon | tehokkaasti ja ajallaan
lahteet | tuotettuy, rikastettu

Haku ja
hyodyntamine

Yhteistyo metatieto.

Avattavissa linkitettyna
tietona.

kesken 7

kirjastosektorin ja
kustannusalan

Hakukoneet

Finna

Rikastaminen

N e




Asiakastiedot

Kuvailutiedot Ki o
JARJESTELMA  Saatavuustiedot

Kuvailutieto

P Tledonkuvalllja

Kuvailutiedot

Ennakkotiedot
ENNAKKOTIEDON MELINDA Kuvailutiedot

TUOTTAJAT

Kuvailutiedot

Tiedonkuvalllja

Kasitteet

1001I58)|

jopanoydeuusy

KUVAILUKESKUS Kasitteet

Welinda ja yleisten kuvailukeskus / tavoitetila, skenaario 2 — “Tiedot kuvailukeskuksesta Melindaan ja kirjastojarjestelmiin®



KDK-kokonaisarkkitehtuuri 3.0



Yhteinen aineiston Yhteinen sailyttamisen
ratkaisu (PAS)

Kayttoliittyms (Finna)

N
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KDK:n tukipalveluita hyodyntavat organisaatio

[ Kirjastot ] [ Arkistot ] [ Museot ]

Yhteiset tukipalvelut ja maaritykset




Saatavuuden parantaminen

Kulttuurin ja
tieteen
digitaalisten

Yhteentoimivuuden kehittaminen tietovarantoj
Digitaalinen en tehokas ja

kulttuuriperinto laadukas
hallinta,

Siilyvyyden parantaminen jakelu ja
pitkaaikaissai
lytys
Maaraykset,
standardit




Kirjastosektor Arkistosektori Muesosektori
hallinta pahelut hallintapahelut hallintapahelut
Kirjastoainaiston Arkistoaineiston Museoaineiston
vastaanotto ja vastaanotto ja vastaanotto ja
digitalisointipaly digitalisointipa b digitalisointipah
B - | S el
Kirjastoaineist Museoaineisto
on n
tietovarannot tietovarannot
o » : A

3

Julkinen intemet

Kansallinen palveluvayla

==

Kansalliset

rekisterit ja Ulkniset
perustieto- tukipalvelut
varannot
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KDK [Palvelujen

Osallistuva org.

ja KDK tuottajat ja

Kiyttd

Palvelujen kuluttaminen ja hyddyntiminen

Kiyttomallit ja aineiston tarjoaminen

Avoi dat
Tilauspalvelut QUM Catan
palvelut

omistajal |,

Digitaalisen
sdilytyksen

palvelut

Aineiston
paketointipalvelut

Tuottaminen

Aineistojen kokoamis- ja valmistelupalvelut

Digitaalisen aineiston tuottaminen ja kerdaminen

Hallinta

Aineiston kayton
edistimisen palvelut
{(haraveinti ja indeksointi)

Aineiston
pitkdaikaissidilytykseen
valmistavat palvelut

Aineiston

yhteentoimivuuden
kehittimispalvelut ja

(standardisalkku)



Varit kuvaavat vastuuta

Osallistuva
organisaatio

KD K [Pahvelujen
tuottajat ja
‘omistaja)

Osallistuva org.
ja KDK

SAATAVUUDEN PARANTAMINEN

YHTEENTOIMIVUUDEN PARANTAMINEN

SAILYVYYDEN PARANTAMINEN

VASTAANOTTO




Finnan strategia

Tahtotila

Finnan tahtotila

Finna on johtava
avoimen
kulttuurin ja
tieteen
aineistojen
hyédyntamisen
vayla

© Talent Vectia

Nakokulma

@ Alykkyys

Sosiaalisuu

e diateis

Lisaarvon
luominen

Sisalto

Tahtotila 2020

Avoimuus
maksimoi
uudelleenkayton
h\(él:lyt ja
palveluiden
innovatiivisen
kehittamisen

Alykas
aineistojen
yhdistaminen ja
oppiva Finna

Sosiaalisen
metatiedon
keskitetty
hyodyntaminen

Edistyksellinen

ja
kustannustehok
as

Uuden ajattelun
ja
innovaatioiden
polttoaine

13

TALENT
ECTIA

Tahtotilan tarkennus
Rajapinnat ja |ahdekoodi avoimia ja
dokumentoitu
Toimintamallin avoimuus

Laaja ja monimuotoinen
kehittamisverkosto

Aineistojen dlykas linkitys

Kansallisten infrastruktuurien integrointi ja
kumppanuuksien hyddyntaminen
Aineistojen suosittelu ja datan visualisointi
Datan tuottaja ja kayttaja kohtaavat
paremmin

Sosiaalisen metatiedon keskittaminen ja
tuominen ulkopuolelta auktorisoidun
metatiedon tueksi

Kayttotietojen keraaminen ja
hyddyntaminen

Finnan kautta kaikki relevantit aineistot
saatavilla

Aineistojen jakamisen mahdollistaminen
kustannustehokkaan alustan avulla

Relevantit, tarkoituksenmukaiset, riittavan
kattavat ja kdyttdjakunnan tarpeiden
mukaiset aineistot

FINNA



Finnan strategia
Strategiset tavoittee

4

Kulttuuri ja tieto
lahemmaksi
kaikkia

TALENT

t ECTIA

Nék){c\é den ja tunnettavuuden edistdminen (90 % kk-
opiskelijoista ja opettajista)

Finnan 100% hyodyntaminen yleisissa ja AMK kirjastoissa seka
OKM:n arkistoissa.

* YLE:n Eldvan Arkiston mukaan saaminen.

* Joukkoistaminen ja kansalaislahtéisten toimintamalli

Tutkimuksen
edellytyksien
vahvistaminen

)

Oppimisen
tukeminen uudella
tavalla

FINNA

Uudet palvelut
kumppanuuksien }
kautta
Yhteiskayttoiset ja
kustannustehokka }

at ratkaisut

© Talent Vectia

Integrointi kansalliseen palveluvaylaan

Tieteenalakohtaisten pilottien edistdminen.
OKM:n ulkopuolisten tutkimuslaitosten mukaanotto.
OKM:n ATT-sisallon integrointi

Integrointi sahkdisiin oppimisymparistdihin EduCloud,
yhteisratkaisujen pilotointi

Korkeakoulujen opettajista ja oppilaista 90% tuntee Finnan

* Avoimien rajapintojen ja sisallon hyddyntaminen laajasti

kumppaneiden toimesta, toimintatapa pilotoinnille.
Uusien ideoiden Hackathonin-tyyppinen edistaminen.
Kuvamyynti- ja kulttuurimatkailupil otit

Finna keskeisena osana toimivaa kokonaisarkkitehtuuria ja
verkottunutta infrastruktuuria

Finnan hyotyjen todentaminen ja vaikuttavuuden mittaus

21
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