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Tampereella 
 



Alan tieto- ja taitovaatimukset sekä opetuksen 
vastaavuus 

 • Yliopistotasolla pitäisi oppia enemmän viestintä-, 
esiintymis-, neuvottelu-, vuorovaikutus- ja 
ryhmätyötaitoja.  
 

• Yhteistyötaitoja eri alan ihmisten välillä. Nämä taidot 
ovat keskeisiä projektityöskentelyssä, mikä on entistä 
yleisempää kirjasto- ja informaatioalalla. Pitää siis 
osata ja ymmärtää projektityöskentelyä. 

 
•  

Pedagogisia koulutus- ja ohjaustaitoja tarvitaan myös 
entistä enemmän asiakaspalvelussa. 
 



•  Asiakasohjauksessa vaaditaan 
informaatiolukutaitoa muun muassa 
tekijänoikeuteen liittyviin kysymyksiin 
vastaamiseksi. 

 

•  Pitää myös olla vähintään perusvalmiudet 
tietokoneiden, ohjelmien ja tietojärjestelmien 
käytön ohjaukseen. 

 
 

 



• Lisäksi kaivattiin johtamiseen ja erityisesti 
muutosjohtamiseen liittyvien tietojen ja muun 
muassa esimiestaitojen opetusta.  

• Toki kuitenkin myös kirjallinen ilmaisu ja taito 
raportoida omaa työtään on edelleen tärkeää.  

•  
Kirjastojärjestelmien käytön oppimisen 
todettiin parhaiten tapahtuvan työelämässä. 

 



Työnjako oppisopimuskoulutuksen, opistojen, 
ammattikorkeiden, yliopistojen kesken 

 
 

• Alempi korkeakoulututkinto tarjoaisi valmiudet 
erityisesti asiakaspalvelutehtäviin.  
 

• Ylempi korkeakoulututkinto tarjoaisi puolestaan 
valmiudet erityisesti esimiestehtäviin.  
 

• Yliopistotasoinen koulutus voisi kuitenkin olla 
käytännönläheisempää, vaikkakin otteeltaan 
tutkimuksellista. Opiskelijat suorittaisivat entistä 
useammin ensin alemman tutkinnon 
ammattikorkeakouluissa ja siirtyisivät sitten 
tekemään gradua yliopistoon maisteriohjelmaan. 

 
 
 

 
 



• Projektiopintoja voisi lisätä, missä tehtäisiin 
yhteistyötä niin yliopiston yksikön 
koulutusohjelmien kesken kuin myös kirjastojen 
kanssa. Kirjastoja voitaisiin siis entistä enemmän 
käyttää kehitys- ja tutkimuskohteina. 

•  
Tarvitaan yhteistyötä yliopistojen ja 
ammattikorkeiden välille, jotta siirtyminen 
ammattikorkeasta yliopistoon olisi entistä 
helpompaa. 



Muut esille tulleet aiheet 

•  
Toisen työn jälkeen luottaminen 
 

• Perfektionismista luopuminen 
 

• Kannatettiin vuotuista kasvokkain kokoontumista ja 
vuosikokousten välillä facebookkia käytettäväksi 
ajatusten vaihtoon 

•  
 
 
 


