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AGENDA

Mika asiakasliittyma?

Mita asiakkaille?

Mita kirjastoille, museoillle ja arkistolille?
Miten?

Asiakasliittyman ja yhteisluettelon rool
Milloin?

Haasteet

Kansallinen
digitaalinen
kirjasto



KDK

Opetusministerion hanke 2008-2011
KDK-sihteeri Minna Karvonen

Asiakasliittyma (Kansalliskirjasto vastaa)
— Johtaja Kristiina Hormia

— Projektipaallikko Ari Rouvari

PAS (Kansallisarkisto vastaa)

— Johtaja Paivi Happonen

— Projektip&éall. Markus Merenmigs;”, /i< &

kirjasto



Nykyiset haasteet kirjastoissa

 Monta kayttoliittymaa

o Valkeakayttoisyys
(kirjastonhoitajalahtoisyys,
tekniikkalahtoisyys)

— Voyager, Nelli

 Organisaatio- ja kokoelmalahtoisyys

Kansallinen
digitaalinen
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ASIAKASLIITTYMA

* Yhteinen asiakasliittyma
— Kirjastot, museot ja arkistot
— Tiedonhaku ja palvelut
— Korvaa nykyiset kayttoliittymat
— Yksi kayttoliittyma kaikkiin aineistoihin
— Paikalliset nakymat
— Kaytettavyys - helppo ja nopea

Kansallinen
digitaalinen
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Mita asiakkaille?

 Muuttaa organisaatio- ja aineistolahtoisen ajattelun
— Eli tarvitse olla aineistojen asiantuntija
— El tarvitse tietaa mita voi saada
— Esimerkkina Albert Edefelt

o Palvelut siella missa asiakas
— Kaikki palvelut kaytossa kerralla
— Paikalliset nakymat

* Asiakkaan puolesta

— Palvelu on tehty loppukayttajalle
— Sosiaalisen median palvelut

Kansallinen
digitaalinen
kirjasto



Mita kirjastoille...

Tekee kaiken paremmin

Muistiorganisaatioiden yhteisty0

Keskitetty palvelu

Selkea tyonjako (palvelimet, sovellukset, palvelut)
Panostus kehittamiseen (sovellukset ja palvelut)

Eurooppalainen tiedonhaun ja viestinnan
Infrastruktuuri ‘ Europeana

— Kansainvalinen nakyvyys ja kayttajakunta

Kansallinen
digitaalinen
kirjasto



Paikalliset raataloitavat
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Metadatan haravointi asiakasliittymaan
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Dokumentin katsominen (integrointi)

Asiakasliittyma

Jasennelty
hakutulos

Naytto asiakasliittymassa
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Aslakasliittyma ja yhteisluettelo

Asiakasliittyma on front end palvelu
Asiakasliittyma on asiakkalille

Yhteisluettelo on taustajarjestelma
Bibliografinen luettelo
Yhteisluettelo on kirjastojen yhteistyota

Kansallinen
digitaalinen
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Alkataulu: Hankinta, pilotointi ja

kayttoonotto

Vaatimusmaarittelyt Q1-Q2/2009
Ohjelmiston hankinta Q2/2009- Q1/2010

Pilottivaihe Q3-Q4/2010
Pilotin evaluointi Q4/2010
Kayttoonottovaihe Q1/2011 ->
Tuotantoon Q2/2011->
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"ARKKITEHTUURI"

INTEGRAATIOALUSTA

TAUSTAJARJESTELMAT

OBJEKTIT

Metadataindeksit ja
palvelut

Formaattimuunnokset,
haravointi ja siirto

Metadata ja
kokotekstit, esinekuvat

Museoesineet,
taideteokset, kirjat,
lehdet, asiakirjat...

Kansallinen
digitaalinen
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Haastelta

Iso hanke (suunnittelussa jo 35 org.)

Heterogeeninen asiakaskunta
— kaytettavyys
Kolmannet osapuolet

Tuotantovaiheen rahoitus
Yllapito

Kansallinen
digitaalinen
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KANSALLINEN DIGITAALINEN
KIRJASTO

[ Seurantaryhma }

[ Saatavuusjaos } [ Tekninen ryhma }[ PAS-jaos }

[ Working Group ] ( Working Group J

Working Group
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- palvelujen kehittaminen  ° palveluiden raatalointi

CSC-

Tieteen tietotekniikan
keskus

« vuorovaikutteisuus tiedontarvitsijoille
- asiakaspalaute » kehysorganisaation tarpeiden
« Palvelimien yllapito « tilastot tuntemus
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