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LM Tietopalveluiden ratkaisut ostoyhteenliittymille
Case: erikoiskirjastot

Erikoiskirjastojen neuvoston syyskokous 9.12.2011
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LM MAAILMALLA:

e Helsinki, Finland

e Oxford, UK

e Stockholm, Sweden

e (slo, Norway

e Tallinn, Estonia

¢ Rotterdam, Netherland
e Copenhagen, Denmark
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LM Tietopalveluiden asiakassegmentit
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Konsortiot ja ostoyhteenliittymat

Konsortiot on organisaatioiden, usein valiaikainen, yhteenliittyma, jonka tarkoituksena
on naiden edun ajaminen. Perinteisesti konsortio-kdsite on kuvannut pankki- ja
liikemaailman yhteistoimintaa, mutta siitd on tullut korkeakoulumaailmassa yksi
oppilaitosten vélisen yhteistyén muodoista.

Ostoyhteenliittyma on tiettyjen kadyttdjien muodostama epavirallinen yhteenliittyma,
joka jarjestaa jasentensa puolesta sovitun aineiston kilpailuttamisen ja laatii yhdessa
voittaneen palveluntarjoajan kanssa puitesopimuksen, jonka ehdoilla j&senet voivat
ostaa palvelunsa/tuotteensa
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Miksi konsortioita?

» Epdvarmuus

» Tuottavuusohjelmat
* Yhdistymiset

» Supistukset

—> Tavoitteena turvata osaaminen ja palvelut muuttuvassa ymparistossa. Etsitaan ratkaisuja
tiivistetyn yhteistyon kautta..
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Esimerkkeja

» Helli-konsortio (keskussairaaloiden kirjastot)

« [MAIOS

« EIRA-konsortio (Ruotsi) — sairaalakirjastojen ostoyhteenliittyma
» Seutuyhteistyd ja kimppa-hankinnat kotimaassa

» Virtuaalikonsortiot

« LUPC, SUPC (UK puitesopimukset ja konsortiot)

Erikoiskirjastojen haasteena aineistojen ja kirjastojen eroavuus.
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Kaytanto, esimerkki

* Yleensé ostoyhteenliittyma perustetaan, kun kilpailuttamista haluavat tahot sijaitsevat
esim. maantieteellisesti hajallaan

» Ostoyhteenliittyman jasenten kannattaa valita keskuudestaan hankkeelle vetdja

» Hankkeen vetd)a kerdd ostoyhteenliittyméan jdseniltd tarvittavat tiedot

» Hankkeen vetdjan tulee kerdta jasenilta valtakirjat

 Tarjouspyynndn tekeminen, tarjousten arviointi ja paatdksenteko

» Hankkeen vetd|a pyytaa tarjoukset sopivaksi katsotulta palveluntarjoajilta

» Hankkeen vetdja vertailee tarjouksia ja tekee esityksensa siita, mika tarjous on edullisin
» Ostoyhteenliittyman jasenet hyvaksyvat tai hylkaavat esityksen

« Tarjous ja hinta perustuu yleensa tiettyyn hankintamadaraan, joka on esim. porrastettu
tilaajatahojen koon mukaan
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Mahdollisuuksia

o SERIALSSOLUTIONS

e EBL (E-BOOK LIBRARY)
o EPRESS, PRESSDISPLAY & PRESSREADER

e MUUTA, MITA?




Summon — Discovery Service

" . HAKU- » "
SISALTO | INDEKSOINTI [N LUK JARJESTELMA- T KAYTTO-
OIKEUDET SINPVAVIT=BA INTEGRAATIOT 4 LITTYMA
Metadatan Yksi yhten&inen Parhaiten Nopeat ja Hakutuloksien Integroitavissa Helppokéayttdinen,
kartoitus ja indeksointi haun soveltuvien luotettavat helppo muihin selked ja
normalisointi takana, joka aineistojen tulokset tarkeys-  rajaaminen jarjestelmiin yksinkertainen
sisaltad koko etsiminen jarjestyksessa

tekstiartikkelit
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Konsortio-mallin hyotyja

Kirjaston ja organisaation hankkiessa aineistoa yhteishankintana osana konsortiota,
LM tietopalveluilla on useita aikaa ja tyéta saastavia palveluita aineiston hankinnan eri
vaiheisiin, mm.:

Yhteislaskutuksen organisointi

Hankintatilastojen ja raporttien yllapito
Hankintatietojen tuonti kirjastojarjestelmaan
Koontilaskutuksen organisointi toimipaikoittain /
kustannuspaikoittain nimeketasolla

Yksi yhteyshenkilo vastaamaan koko asiakaspalvelusta
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Konsortio-mallin hydtyja (jatkoa)

» LM Tietopalvelut isoin pohjoismainen toimija = neuvotteluvaltti mm. hinnoissa
» Palvellaan kaikkia asiakassegmentteja ja -kirjastoja

»  Monipuolinen palvelutarjooma

» Asiakkaan nakokulmasta ylimaardinen mittava resurssi

» Joustavuus ja mahdollisuus ragtaloida paketteja

» Pystytdan ottamaan huomioon asiakkaiden poikkeavat tarpeet

»  ERC-tiimin tuottama palvelu ja heiddn vahva osaaminen (LM Tech Support)

» Lokaali tieto-taito

 Tiiviit kustantajayhteydet

» Helppous ja vaivattomuus




LM Tietopalveluiden vahvuudet

Innovatiiviset
ratkaisut Palvelut kaikille

360 ERAMS organisaatioille

Tiedon
hallinnointi

LM

Paikallis-

Tietopalvelut tuntemus

Jarjestelmé-
integraatiot

Haltuunotto
Raataloidyt
palvelut
Tekninen tuki
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KITOS

Aleksi Tykkéa
050 560 8019
aleksi.tykka@LMinfo.fi




